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[bookmark: _Toc94098223]Wstęp

W ówczesnym świecie istnieje bardzo wiele definicji konkurencji. Najbardziej powszechne wyjaśnienie tego słowa, pochodzące z Internetowego Słownika Języka Polskiego określa ją jako „rywalizacja, współzawodnictwo między poszczególnymi osobami lub grupami zainteresowanymi w osiągnięciu tego samego celu.”[footnoteRef:1] Patrząc jednak na to pojęcie z bardziej ekonomicznej i prawniczej strony konkurencja „jest procesem rynkowym, w którym podmioty obecne na rynku prowadzą działania w celu zawierania transakcji. Obejmuje wszystkie bieżące i potencjalne kontroferty i substytuty, które nabywca może brać pod uwagę.”[footnoteRef:2]  [1:  https://www.prawo.pl/kadry/zakaz-konkurencji-w-pigulce,267078.html na podstawie Internetowego Słownika Języka Polskiego]  [2:  https://mikroporady.pl/slownik-pojec/konkurencja ] 

Analizując powyższe definicje, można stwierdzić, że konkurencyjność zarówno w gospodarce jak i między przedsiębiorstwami to bardzo dobre zjawisko dla rozwoju. Dzięki rywalizacji, firmy starają się być coraz lepsze, większe, silniejsze, aby móc się poszczycić wysoką pozycją w rankingu przedsiębiorstw w kraju i na świecie. W osiągnięciu celu mają pomóc im wszelkiego rodzaju udoskonalenia ofert, produktów, ale także kadry i procesów zachodzących w biznesie. 



[bookmark: _Toc94098224]Kategorie konkurencji występujące w gospodarce rynkowej

Aby urozmaicić konkurencyjność zarówno w gospodarce jak i przedsiębiorstwie, powstały 4 różne kategorie konkurencji występującej na rynku, charakteryzujące się poszczególnymi cechami. Należą do nich:
· Konkurencja doskonała
· [bookmark: _Hlk94057791]Konkurencja monopolistyczna
· [bookmark: _Hlk94060470]Konkurencja oligopolistyczna
· Czysty monopol

[bookmark: _Toc94098225]Konkurencja doskonała
Konkurencja doskonała jest to model rynku, na którym żadna ze stron (sprzedażowa i nabywcza) nie ma wpływu na cenę, popyt i podaż.
Rynek doskonale konkurujący charakteryzuje się poziomą krzywą popytu. Oznacza to, że niezależnie od wielkości sprzedaży przedsiębiorca uzyskuje dokładnie cenę rynkową. Inaczej mówiąc na rynku doskonale konkurującym przedsiębiorca zmuszony jest do utrzymywania cen rynkowych. W sytuacji, gdyby przedsiębiorca próbował podnieść cenę swojego produktu powyżej ceny ustalonej przez rynek sprzedaż by spadła, ponieważ klienci skorzystaliby z usług innych, konkurujących producentów, których wyroby są tej samej jakości.[footnoteRef:3] [3:  https://forsal.pl/hasla/911971,konkurencja-doskonala.html ] 

Zjawisko konkurencji doskonałej przedstawia poniższy wykres:
[image: ]P – cena
Y- ilość
p- popyt
MC - koszt krańcowy
AC – koszt przeciętny
AR- utarg przeciętny
MR- utarg końcowy


Wykres 1 Model konkurencji doskonałej [footnoteRef:4] [4:  http://coin.wne.uw.edu.pl/tkopczewski/MIKROsite/dosk_konkurencja.htm ] 

[bookmark: _Toc94098226]Założenia doskonałej konkurencji
W modelu doskonałej konkurencji przyjmuje się następujące założenia:
· wielu kupujących i sprzedających – na rynku konkurencji doskonałej działa wielu kupujących i sprzedających, ale siła oddziaływania pojedynczego uczestnika rynku jest znikoma. Oznacza to, że żaden z nich nie ma wpływu na cenę, po jakiej transakcje są zawierane, czyli są oni cenobiorcami,
· identyczność (homogeniczność) produktu – wszystkie dobra oferowane na rynku doskonale konkurencyjnym przez wszystkich sprzedających są identyczne,
· swoboda wejścia na rynek i wyjścia z niego – na rynku doskonale konkurencyjnym nie ma żadnych instytucjonalnych lub technicznych barier utrudniających wejście zainteresowanym przedsiębiorcom na rynek, lub wyjście z niego,
· doskonała informacja – wszyscy uczestnicy rynku doskonale konkurencyjnego mają pełną informację dotyczącą wszystkich aspektów prowadzonej działalności gospodarczej.[footnoteRef:5] [5:  https://businessinsider.com.pl/firmy/konkurencja-doskonala-co-to-jest/dtbqle8 ] 

Na rynku doskonale konkurencyjnym przedsiębiorstwo jest biorcą ceny, ponieważ presja ze strony konkurencyjnych firm zmusza je do akceptacji istniejącej ceny równowagi na rynku. Jeśli firma działająca na rynku doskonale konkurencyjnym podniesie cenę swojego produktu, straci całą swoją sprzedaż na rzecz konkurencyjnych firm. Kiedy rolnik uprawiający pszenicę chce wiedzieć jaka jest cena jej sprzedaży, musi pójść do komputera albo posłuchać w radiu, żeby sprawdzić tą informację. 
Cena rynkowa jest ustalana wyłącznie przez podaż i popyt na całym rynku, a nie przez indywidualnego rolnika. Firma działająca w doskonałej konkurencji musi być też bardzo małym graczem w porównaniu z całym rynkiem, tak, że może zwiększać lub zmniejszać produkcję bez zauważalnego wpływu na całą ilość podaży i cenę rynkową.
Rynek doskonale konkurencyjny to hipotetyczna sytuacja ekstremalna. Producenci w wielu branżach mierzą się z wieloma konkurencyjnymi firmami sprzedającymi bardzo podobne dobra, i często muszą zachowywać się jak przyjmujący cenę. Rynki rolne często są tu podawane jako przykład. [footnoteRef:6] [6:  "Perfect Competition and Why It Matters" OpenStaxCollege, CC BY 4.0.] 





[bookmark: _Toc94098227]Konkurencja monopolistyczna i monopol
Konkurencja monopolistyczna cechuje się występowaniem wielu podmiotów na danym rynku, które rywalizują ze sobą, dążąc do osiągnięcia na nim monopolu. Oferowane przez nich usługi bądź towary są zróżnicowane, ale należą do tej samej kategorii. Jednocześnie ich koszt jest na podobnym poziomie. Konkurencję monopolistyczną klasyfikuje się jako konkurencję niecelową.
Uczestnicy rynku, oferujący określone towary lub towary konkurują ze sobą głównie na poziomie rozpoznawalności marki, reklamy, opinii, atrakcyjności wizualnej i funkcjonalnej. Ten rodzaj konkurencji jest korzystny z perspektywy konsumentów, bowiem producent, który dopuszczałby się czynów nieuczciwej konkurencji, zostaje naturalnie wyeliminowany z rynku.[footnoteRef:7]  [7:  https://mikroporady.pl/slownik-pojec/konkurencja-monopolistyczna ] 

Konkurencja monopolistyczna jest cechą charakterystyczną dla monopolu, którego wykres prezentuje się następująco:

 [image: ]P – cena
Q- ilość
p*- cena ustalona przez monopolistę
q*- ilość ustalona przez monopolistę
MC - koszt krańcowy
MR- utarg końcowy


Wykres 2 Monopol [footnoteRef:8] [8:  http://coin.wne.uw.edu.pl/tkopczewski/MIKROsite/monopol.htm ] 

W przypadku doskonałej konkurencji producent osiągałby równowagę w punkcie A, w którym koszt krańcowy jest równy cenie wyznaczonej przez krzywą popytu. Wytwarzałby on większą ilość produkcji po niższej cenie. Zatem zachowanie monopolisty jest mniej efektywne niż w doskonałej konkurencji, bo produkuje on mniej i po wyższej cenie. Zachowuje się on w ten sposób dlatego, że osiąga większy zysk.8
Na monopolistycznym rynku działa jeden producent. Jest on jedynym dostawcom zazwyczaj unikatowego produktu. Z tego względu może on poprzez sterowanie podażą swobodnie kształtować cenę na rynku, wiedząc, iż ustalając wyższą cenę, sprzeda mniej towaru.
Monopolista podczas zawierania różnorodnych transakcji może narzucać innym podmiotom niekorzystne warunki, nie musi wprowadzać innowacji, co przyczynia się do hamowania postępu technicznego w danej branży. Dzięki swej przewadze finansowej monopolista może stosować lobbing celem ustanowienia dodatkowych barier wejścia czy też sztucznego (ustawowego) zwiększenia popytu, co ugruntuje jego pozycję na rynku i umożliwi osiągnięcie wyższych zysków.[footnoteRef:9] [9:  https://flstrefa.pl/konkurencja-monopolistyczna-monopol-oligopol.html] 

[bookmark: _Toc94098228]Typy monopoli
Wyróżniamy trzy główne typy monopoli: 
Tabela 1 Typy monopoli
	monopol państwowy
	monopol naturalny
	monopol wymuszony

	jest chroniony prawnie poprzez ustawy bądź inne ograniczenia formalno-prawne
	powstaje wskutek działania sił rynkowych
	pozycja jednego z producentów staje się na tyle silna, iż inne firmy bankrutują

	stanowi najczęściej pozostałość po przedsiębiorstwach państwowych
	może wynikać z natury towaru - względy techniczne uniemożliwiają konkurencję, np. przedsiębiorstwo jest jedynym właścicielem strategicznego zasobu
	

	w niektórych przypadkach jest usankcjonowany prawnie celem zwiększenia przychodów budżetowych
	wymagane są na tyle duże zasoby finansowe, iż producenci nie decydują się na uruchomienie produkcji
	


źródło: https://flstrefa.pl/konkurencja-monopolistyczna-monopol-oligopol.html 
Oprócz powyższych rodzajów monopoli istnieją również:
· Sztuczny monopol
Ten rodzaj monopolu charakteryzuje się tym, że jego bariery są przyznawane przez regulacje lub przywileje nadane przez rząd, co czyni go jedynym na rynku; chociaż nie jest to do końca najbardziej konkurencyjna i wydajna firma. Regulacje lub ustawy mogą uniemożliwić wejście nowych konkurentów, z tego powodu można powiedzieć, że są najbardziej szkodliwi. Stosowanymi barierami mogą być prawa autorskie, korzystanie z patentów lub jakakolwiek koncesja przyznana przez rząd.

· Czysty monopol
 Tak jest w przypadku, gdy na rynku jest tylko jedna firma oferująca towary i usługi. (Mono wskazuje jeden).

· Monopol handlowy
Występuje, gdy firma zarządza i jest właścicielem całego handlu na danym obszarze geograficznym.

· Monopol dwustronny
Występuje, gdy jest jeden oferent i jeden powód. To znaczy, gdy jednocześnie istnieje monopol i monopson.
· Zwykły monopol:
 Jest to struktura rynku, w której jest jeden dostawca, a cena produktu jest wyjątkowa.

· Monopol dyskryminujący ceny:
W tego rodzaju monopolu konsumentom oferowana jest inna cena, w zależności od pewnych cech. Na przykład, gdy w kinie obowiązują różne stawki dla studentów i ludzi, którzy nie studiują. [footnoteRef:10] [10:  https://pl.economy-wiki.com/11037171-types-of-monopoly#menu-1 ] 


[bookmark: _Toc94098229]Konkurencja oligopolistyczna
Konkurencja oligopolistyczna jest modelem rynkowym, w którym dominuje niewielka liczba przedsiębiorstw. W przypadku, gdy w relacjach gospodarczych są tylko dwaj uczestnicy, stosuje się termin „duopol”
Z pojęciem konkurencji oligopolistycznej mamy do czynienia mówiąc o oligopolu. Sytuację tą przedstawia poniższy wykres:
[image: dr Zofia Skrzypczak Wydział Zarządzania UW - ppt pobierz]p- cena 
q- ilość 
kk - koszt krańcowy
up- utarg przeciętny
uk- utarg końcowy



Wykres 3 Punkt równowagi oligopolu[footnoteRef:11] [11:  https://slideplayer.pl/slide/4080730/ dr Zofia Skrzypczak Wydział Zarządzania UW] 

[bookmark: _Toc94098230]Charakterystyczna konkurencja oligopolistyczna

Oligopol to praca na rynku ograniczonej liczby firm. Ich liczba zwykle wynosi od 1 do 10. Ten model rynku charakteryzuje się następującymi cechami: duża liczba nabywców, o którą walczy niewielka liczba firm, zapewniająca większość dostaw; w większości przypadków konkurencja oligopolistyczna koncentruje się wokół jednorodnych produktów, a w przypadku ich zróżnicowania, dla wygody badań przeprowadzana jest operacja agregacji; istnieje wiele istotnych przeszkód i barier wejścia na rynek; z uwagi na współzależność przedsiębiorstw stanowiących oligopol zewnętrzna kontrola cen jest bardzo ograniczona; przy ustalaniu wartości produktu lub usługi istnieje możliwość zmowy między przedsiębiorcami; jeśli jedna lub kilka firm charakteryzuje się dużym udziałem w rynku, mogą wpływać na ceny. [footnoteRef:12] [12: https://decoratex.biz/bsn/pl/new-oligopolisticheskaya-konkurenciya-opisanie-osobennosti-i-posledstviya.html ] 

[bookmark: _Toc94098231]Modele duopolu
Strategie zachowania oligopolistów przedstawia się na przykładzie duopolu, czyli rynku, na którym konkurują dwaj producenci. Historycznie pierwszym modelem był model francuskiego ekonomisty Antoine'a A. Cournota, w którym dwóch oligopolistów o jednakowej sile rynkowej konkuruje między sobą, wybierając wielkość produkcji maksymalizującą zysk dla danej wielkości produkcji konkurenta. W następnym modelu niemieckiego ekonomisty Heinricha von Stackelberga oligopoliści konkurują, przyjmując pozycję lidera i naśladowcy, uznając wielkość produkcji konPokurenta za daną. Natomiast w modelu francuskiego ekonomisty Josepha Louisa F. Bertranda oligopoliści przyjmują ceny konkurentów jako stałe, dążąc do maksymalizacji zysku.[footnoteRef:13] [13:  https://www.wikiwand.com/pl/Oligopol ] 

[bookmark: _Toc94098232]Porównanie głównych modeli konkurencji występujących w gospodarce rynkowej
Wiedząc już czym charakteryzują się poszczególne modele konkurencji w gospodarce rynkowej, można je teraz ze sobą zestawić, aby dowiedzieć się, który model jakimi cechami wyróżnia się na tle pozostałych. Porównania takiego dokonała Agata Jonas w swoim dziele. Jego wyniki prezentują się następująco:
Tabela 2 Główne modele konkurencji występujące w gospodarce rynkowej
	Cecha
	Konkurencja doskonała
	Konkurencja monopolistyczna
	Konkurencja oligopolistyczna
	Czysty monopol

	Liczba producentów/ sprzedających
	Duża
	Wielu
	Kilku
	Jeden

	Wielkość rynku przedsiębiorstwa
	Mała
	Raczej mała
	Duża
	Duża lub mała

	Zróżnicowanie produktów
	Produkty jednorodne, identyczne
	Wyroby różniące się w niewielki sposób, bliskie substytuty
	Produkty identyczne, standardowe lub zróżnicowane
	Nie istnieją bliskie substytuty, produkt unikatowy

	Informacja rynkowa
	Doskonała przejrzystość, sprzedający i kupujący dysponują pełną wiedzą o rynku, produktach i cenach
	Wysoki stopień nieprzejrzystości rynku ograniczona wiedza o rynku
	Kupujący mogą być dobrze poinformowani, ale nie musi tak być, wysoki stopień nieprzejrzystości rynku
	Z uwagi na jednego producenta zakres informacji duży

	Bariery wejścia na rynek
	Niskie
	Stosunkowo niskie
	Wysokie
	Wysokie

	Wpływ producentów na cenę
	Brak wpływu na cenę
	Znaczący, kontrola cen zależy od zróżnicowania produktów oraz liczby i bliskości konkurentów
	Znaczący, ograniczony współzależnością cenową, duży w przypadku zmowy
	Brak konkurencji

	Metody konkurowania
	Wyłącznie konkurencja cenowa
	Konkurencja pozacenowa oparta na promocji, jakości, udogodnieniach w sprzedaży, itd
	Jak w przypadku konkurencji monopolistycznej, także przez różnicowanie produktów
	Brak konkurencji


źródło: Agata Jonas, Strategie konkurencji na rynku usług bankowych, Biblioteka menedżera i bankowca, Warszawa 2002 s. 11–12


[bookmark: _Toc94098233]Kategorie konkurencji występujące w przedsiębiorstwie
Tak jak w gospodarce rynkowej, również w przedsiębiorstwach istnieją różne rodzaje i kategorie konkurencji. Bardzo interesujący pogląd prezentuje M.J. Stankiewicz, który uważa, że konkurencyjność przedsiębiorstw należy rozpatrywać jako system tworzony przez cztery elementy:
· potencjał konkurencyjności, rozumiany jako ogół materialnych i niematerialnych zasobów przedsiębiorstwa, kluczowych kompetencji i zdolności, umożliwiających zdobycie trwałej oraz trudnej do podważenia przewagi konkurencyjnej nad rywalami;
· przewagę konkurencyjną (mającą zawsze względny charakter), którą można rozumieć jako efekt skutecznego wykorzystywania konfiguracji składników potencjału konkurencyjności umożliwiających przedsiębiorstwu generowanie atrakcyjnej oferty rynkowej i skutecznych instrumentów konkurowania;
· instrumenty konkurowania, które można określić jako świadomie i celowo wykorzystywane narzędzia i metody budowania kapitału klientów oraz kreowania wartości firmy;
· pozycję konkurencyjną, rozumianą jako osiągnięty przez przedsiębiorstwo wynik konkurowania w danym sektorze, rozpatrywany na tle wyników osiąganych przez konkurentów, innymi słowy - miejsce na skali korzyści ekonomicznych i pozaekonomicznych, jakich przedsiębiorstwo dostarcza wszystkim swoim interesariuszom, w porównaniu z miejscami zajmowanymi przez konkurentów.[footnoteRef:14] [14:  http://www.e-mentor.edu.pl/artykul/index/numer/37/id/784 ] 

Jeśli chodzi o ocenę poziomu konkurencyjności przedsiębiorstwa, to według Stankiewicza jego istotę w przedsiębiorstwach usługowych czy produkcyjnych stanowi porównywanie rezultatów faktycznych z oczekiwanymi, przez poszczególne grupy interesariuszy. W oparciu o wyniki owego porównywania każda z grup może wyróżnić trzy rodzaje konkurencyjności:
· konkurencyjność normalną
· konkurencyjność mniej niż normalną
· konkurencyjność więcej niż normalną[footnoteRef:15] [15:  M.J. Stankiewicz, M.J. Konkurencyjność przedsiębiorstwa [w:] Budowanie konkurencyjności przedsiębiorstwa w warunkach globalizacji, Dom Organizatora, Toruń 2005 str. 44] 

[bookmark: _Toc94098234]Konkurencyjność normalna:
Mamy z nią do czynienia kiedy rezultaty określonych interakcji są równe oczekiwaniom uczestniczących w tych interakcjach interesariuszy. Wówczas nie są oni umotywowani do zaniechania stosunków z przedsiębiorstwem. Będzie tak dopóki inne bardziej atrakcyjne przedsiębiorstwa nie podejmą zdecydowanych zabiegów celem przejęcia dotychczasowych interesariuszy danego przedsiębiorstwa
[bookmark: _Toc94098235]Konkurencyjność mniej niż normalna:
Mamy z nią do czynienia kiedy rezultaty rzeczywiste nie spełniają oczekiwań. Wtedy interesariusze, których ta sytuacja dotyczy, podejmują działania by wycofać się z interakcji z danym przedsiębiorstwem i podjąć je z innym, bardziej atrakcyjnym
[bookmark: _Toc94098236]Konkurencyjność więcej niż normalna
Mamy z nią do czynienia gdy rezultaty rzeczywiste są wyższe od oczekiwanych. Interesariusze, którzy mają podstawę do takich ocen, starają się umocnić swe stosunki z przedsiębiorstwem. Powiększać się też będzie liczba chętnych do stania się nowymi interesariuszami.15
[bookmark: _Toc94098237]Czynniki wpływające na konkurencyjność przedsiębiorstw według H.G. Adamkiewicz
Wśród teoretyków i  praktyków nie ma pełnej zgodności w  kwestii czynników konkurencyjności przedsiębiorstwa, podobnie jak w  przypadku definicji konkurencyjności przedsiębiorstw. Jedną z takich klasyfikacji podaje H.G. Adamkiewicz, dzieląc uwarunkowania konkurencyjności firm według dwóch kryteriów:
· rodzaju podejmowanych decyzji w przedsiębiorstwie, 
· rynkowego charakteru czynników wpływających na konkurencyjność[footnoteRef:16] [16:  Adamkiewicz H.G. (1999), Uwarunkowania konkurencyjności przedsiębiorstw w  gospodarce rynkowej, Wyższa Szkoła Morska w Gdyni, Gdynia] 
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[bookmark: _Toc94098262]Rysunek 1 Uwarunkowania konkurencyjności przedsiębiorstwa
Źródło: Adamkiewicz-Drwiłło H.G., Uwarunkowania konkurencyjności przedsiębiorstwa, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002, s. 129–131.
Czynniki konkurencyjności według kryterium charakteru rynkowego podzielić można na rynkowe i pozarynkowe. Czynnikami konkurencyjności o  charakterze rynkowym są m.in.: wielkość oferty rynkowej, czyli ilość dóbr oferowanych na  rynku, cena dobra, jakość dobra, warunki jego sprzedaży. Czynniki te stanowią o poziomie konkurencyjności przedsiębiorstw, z  czym ściśle związana jest również wielkość produkcji. Zależności pomiędzy rynkowymi determinantami, oprócz ceny, są wprost proporcjonalne do  konkurencyjności przedsiębiorstwa. Najważniejszym czynnikiem pozarynkowym jest postęp techniczny, który wpływa na ilość i jakość towarów oraz na poziom i zakres świadczonych usług. Efekt ekonomiczny z postępu technicznego ma charakter użytkowy poprzez dodatnie zmiany zachodzące w strukturze technicznej przedsiębiorstwa, wynikające ze wzrostu poziomu technicznego oraz oszczędnościowy, dzięki przeobrażeniom zachodzącym w  technicznej strukturze przedsiębiorstwa, które powodują zmiany wartości wskaźników techniczno-eksploatacyjnych lub ekonomicznych działalności produkcyjnej. [footnoteRef:17] [17:  Skawińska, E. (red.), 2002, Konkurencyjność przedsiębiorstw – nowe podejście, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa str. 76] 

Według kryterium rodzaju podejmowanych decyzji, można wyodrębnić czynniki wewnętrzne i  zewnętrzne konkurencyjności. Analiza czynników zewnętrznych i wewnętrznych pozwala na wyszukanie na rynku pozycji, z której przedsiębiorstwo będzie mogło najefektywniej radzić sobie z negatywnym oddziaływaniem tych sił bądź też z której będzie mogło najkorzystniej dla siebie na nie oddziaływać. [footnoteRef:18] [18:  Porter M.E. (2001), Porter o  konkurencji, PWE, Warszawa. str. 22-23] 

Czynniki zewnętrzne mogą stanowić zarówno element najbliższego otoczenia (mikrootoczenia), w którym organizacja się znajduje, jak i dalszego (makrootoczenia), związanego z gospodarką danego kraju czy procesami rynkowymi, finansowymi oraz społecznymi zachodzącymi na całym świecie.[footnoteRef:19] [19:  Andrzejczak D., Mikina A., Rzeźnik B., Wajgner M. (2010), Podstawy działalności handlowej, WSiP Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa. str. 139] 

Czynniki wewnętrzne jednostki gospodarczej są tym środowiskiem, którym najłatwiej sterować w  przedsiębiorstwie, dlatego sterowanie nim daje możliwość efektywnego wpływu na  poziom konkurencyjności jednostki gospodarczej. Odpowiednio do istoty ekonomicznej badanej kategorii, poziom konkurencyjności przedsiębiorstwa wyznacza się obopólnym działaniem dwóch podsystemów czynników: zdolnością konkurencyjną wytwarzanych wyrobów oraz  efektywnością działalności produkcyjno-ekonomicznej. Wymienione podsystemy są wzajemnie powiązane. Zwiększenie konkurencyjności przedsiębiorstw stwarza warunki dla zwiększenia wielkości sprzedaży, co prowadzi do polepszenia wskaźników efektywności działalności produkcyjno-gospodarczej. Z drugiej strony zwiększenie efektywności produkcji pozwala na zwiększenie konkurencyjności przedsiębiorstw w pierwszej kolejności poprzez cenę.[footnoteRef:20] [20:  Piotr Urbanek, Ewa Walińska Ekonomia i zarządzanie w teorii i praktyce. Wydawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego 2016 str. 10] 



[bookmark: _Toc94098238]Podsumowanie
Kategorie konkurencyjności zarówno w gospodarce rynkowej jak i przedsiębiorstwie to temat bardzo obszerny. W zależności od tego na jakie cechy kładziony jest nacisk, będziemy mogli  wyróżnić poszczególne grupy konkurencyjności. W związku z tym nie należy patrzeć na temat zerojedynkowo, tylko najpierw zastanowić się, co tak naprawdę w temacie konkurencyjności nas interesuje i jest dla nas ważne.
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dlug dwdch kryteriow [Adamkiewicz 1999, s. 129]:
- rodzaju podejmowanych decyzji w przedsiebiorstwie,
- rynkowego charakteru czynnikéw wptywajacych na konkurencyj-
nos¢ (rysunek 1).

czynniki wedfug kryterium czynniki wedtug kryterium ich
rodzaju podejmowanych decyzji rynkowego charakteru

czynniki czynniki czynniki czynniki
zewngtrzne wewngtrzne rynkowe pozarynkowe

Rysunek 1. Uwarunkowania konkurencyjnosci przedsiebiorstwa

Zrédto: Adamkiewicz-Drwitto H.G., Uwarunkowania konkurencyjnosci przedsiebiorstwa,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002, s. 129-131.
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