Temat 15. Etyka w zawodzeni menedżera.
Etyka – nauka zajmująca się badaniem moralności oraz oceną to co jest dobre lub złe, ustala standardy postępowania, które rozpowszechnia.
Jak podaje K. Oblój „Cel jest jeden – przypomnieć menedżerom, że oprócz pogoni za zyskiem ekonomicznym i maksymalizacją wartości spółki jest coś więcej, co ma trudną wymierną wartość, ale czyni z ludzi godnych zaufania: poczucie społecznego obowiązku i przyzwoitości, jakieś standardy etyczne, jakieś reguły, które mówią nam gdzie kończy się dobro, a zaczyna zło.”
Cechą czynu moralnego jest jego bezinteresowność, natomiast w biznesie jest interesowność.
Etyka biznesu wzbudza niechęć wielu badaczy np. Friedman podaje następujące tezy:
1. Rolą biznesu jest przysparzanie zysku, a nie dzielenie się zyskiem. Etyka w biznesie oznacza przyjęcie tak zwanej odpowiedzialności społecznej np. za pracowników, klientów czy społeczność lokalną i wiąże się z zbędnymi nakładami finansowymi.
2. Zysk fimry powinien być przeznaczony na to co może go w przyszłości powiększyć (na inwestycje, a nie na cele społeczne)
3. Z etycznego punktu widzenia nie jest właściwie dysponowanie nieswoimi pieniędzmi. Firmy nie dysponują swoim kapitałem.
4. Zaangażowanie społeczne firmy wiąże się z wejściem na obszar polityki.
5. Ludzie biznesu nie dysponują wiedzą z zakresu etyki.
Sprzeciw wobec etyki w biznesie na trzy źródła:
1. Realny biznes jest z gruntu brudny i wszyscy przedsiębiorcy działają nieetycznie
2. Trudność w znalezieniu wewnętrznych regulatorów moralnych u ludzi zajmujących się zdobywaniem i pomnażaniem pieniędzy.
3. Trudności w znalezieniu ekonomicznego i społecznego uzasadnienia dla działań etycznych w życiu gospodarczym.
Pomimo licznych trudności etyka biznesu się rozwija oferując szeroką gamę teorii i pomysłów do aplikacji, od teorii cnót do społecznej odpowiedzialności biznesu.
Kodyfikacja i normowanie postępowania w biznesie, szczególnie w ramach społecznej odpowiedzialności. Dziesięć zasad do implementowania w ramach praktyk CSR ( Corporate Social Resposibility – Społeczna Odpowiedzialność Biznesu):
1. Firmy powinny popierać i przestrzegać praw człowieka przyjętych przez społeczności międzynarodową w ramach swej sfery wpływów.
2. Firmy powinny upewnić się, że nie są współwinne naruszaniu praw człowieka.
3. Firmy powinny stać na straży wolności stowarzyszania się oraz rzeczywistego uznania prawo do zawierania umów zbiorowych
4. Firmy winny wspierać eliminację wszelkich form pracy przymusowej.
5. Firmy powinny wspierać zniesienie pracy dzieci.
6. Firmy powinny eliminować dyskryminację w sferze zatrudnienia.
7. Firmy powinny wspierać prewencyjne podejście do środowiska naturalnego.
8. Firmy powinny podejmować inicjatywy na rzecz propagowania większej odpowiedzialności ekonomicznej.
9. Firmy powinny sprzyjać opracowywaniu i rozpowszechnianiu technologii przyjaznych środowisku.
10. Firmy powinny działać przeciwko wszelkim formom korupcji, w tym wyłudzeniom i łapówkarstwu.

[bookmark: _GoBack]Def. A. Carroll (1979) „Społeczna odpowiedzialność biznesu jest odpowiedzią na ekonomiczne, prawne, etyczne i inne jeszcze oczekiwania społeczeństwa wobec organizacji w danym czasie.”

