Strategia rozwoju
turystyki
na lata 2007-2013

Cele, zadania, analizy

Misja polskiej turystyki zaklada,
ze turystyka bedzie narzedziem spoleczno-
gospodarczego rozwoju regionow poprzez
uczynienie z Polski kraju atrakcyjnego dla
turystow krajowych i zagranicznych.

Opracowanie: Aneta Stosik



Strategia

Strategia to okreslanie glownych, dlugofalowych
celow firmy i przyjecie takich kierunkow
dzialania oraz taka alokacje zasobow, ktore sa
konieczne dla zrealizowania celow

A.D. Chandler, 1962

Strategia jest zbiorem decyzji i dzialan
dotyczacych wyboru metod 1 zasobow dla

osiagniecia celow
R. Thietart




Zarzadzanie

To Swiadome, celowe i
kreatywne dysponowanie
zasobami organizacji na
rzecz realizacji zadan
zmierzajacych do
spelnienia okreslonych
celow.




Misja

Wykorzystanie dziedzictwa kultury, tradycyjnej goscinnosSci i
bogactwa przyrody do wzrostu znaczenia turystyki w
tworzeniu dochodu narodowego oraz budowania
pozytywnego obrazu Polski w kraju i na Swiecie.

Cele

j S

Tworzenie warunkow prawnych, instytucjonalnych,
finansowych i kadrowych rozwoju turystyki, sprzyjajacych
rozwojowi spoleczno - gospodarczemu Polski oraz
podniesieniu konkurencyjnosci regionow i kraju, przy
jednoczesnym zachowaniu walorow kulturowych i
przyrodniczych.



RGENWVATGE]

W skali makroekonomicznej realizacja Strategii rozwoju turystyki na lata
2007-2013 wyraznie wpisuje sie
w realizacje celow strategicznych UE okre$lonych w Strategii Lizbonskiej,
a takze celobw rozwoju spoleczno gospodarczego Polski kreslonych w
Projekcie Narodowego Planu Rozwoju na lata 2007-2013,

a mianowicle:

- utrzymanie gospodarki na Sciezce wysokiego wzrostu
gospodarczego,

- wzmocnienie konkurencyjnosci regionéw i przedsiebiorstw,

- wzrost zatrudnienia,

- podniesienie poziomu spojnosci spotecznej, gospodarcze;j
1 przestrzenne;.






Rozwoj produktow
turystycznych

/i

}

W zakresie produktu turystycznego rekomendowane
sg dzialania na rzecz ksztaltowania
innowacyjnych
1 konkurencyjnych produktow, stymulowania
inwestycji w obszarze infrastruktury
turystycznej oraz dzialan majacych na celu
wdrazanie
1 upowszechnianie nowoczesnych rozwigzan
projakosciowych.




v
Rozw(j zasobow ludzkich j Py .q

W zakresie zasobow ludzkich rekomendowane sg dzialania

ukierunkowane na przygotowanie wysoko wykwalifikowanych kadr

turystyki, podnoszenie kwalifikacji kadr zarzadzajacych oraz

personelu operacyjnego, wprowadzenie systemu kwalifikacji

zawodowych oraz ksztalcenie kadr spotecznych.
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Nastawienie na stworzenie spéjnego systemu promocji wykorzystujacego

mozliwosci prowadzenia wspolnej promocji na szczeblu Unii Europejskiej

oraz wypracowanie zintegrowanego systemu dzialan marketingowych, jako

czynnika warunkujacego zwiekszenie liczby turystow zagranicznych i

krajowych, usprawnienie systemu informacji turystycznej, a takze wspieranie

rozwoju badan w obszarze turystvki.




Ksztaltowanie przestrzeni
turystycznej

W zakresie ksztaltowania przestrzeni turystycznej rekomendowane sa

dzialania na rzecz zrOwnowazonego rozwoju regionalnego poprzez

ksztaltowanie przestrzeni turystycznej w zgodzie

z zasadami ochrony Srodowiska oraz zwiekszania dostepnosci

komunikacyjnej regionow turystycznych.




W zakresie wsparcia instytucjonalnego rekomendowane sa dzialania na

rzecz wzmocnienia i zintensyfikowania wspolpracy pomiedzy

poszczegolnymi podmiotami turystyki, oraz budowanie relacji z innymi

sektorami, a takze rozw0j otoczenia gospodarczego i wlasciwego

wykorzystania Srodowiska naturalnego.




Wplywy z turystyki w Polsce
iich udzial w PKB, w latach
2001-2004

Wyszczeg’lnienie 2001 2002 2003 2004
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+Wplywy oznaczaja sume¢ wydatkéw cuadzoziemedéw w Polsce
oraz wydatkéw mieszkancéw Polski (razem z dzieémi) na wyjazdy krajowe.
Zrédlo: oszacowania Instytutu Turystyki, PKB 2001, 2002 - GUS, 2003 - szacunki GUS
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Ruch turystyczny

W 2004 roku odnotowano 61,9 milionéw przekroczen granicy przez
cudzoziemcow - o 18,8% wiecej niz w 2003 roku.
Na granicy z Federacja Rosyjska liczba przyjazdéw wzrosta o 8,4%.

Organizatorzy, posrednicy i agenci uslug
turystycznych w Polsce

W 2003 roku wzrosta liczba biur podrézy, na koniec 2003 roku zezwolenie
posiadalo 2.255 podmiotow, podczas gdy na koniec 2004 roku -2.762
podmioty.

Poza organizatorami turystyki i poSrednikami turystycznymi w 2003 roku
funkcjonowalo w Polsce okolo 2.500 podmiotéw gospodarczych
prowadzacych dzialalno$¢ agentoéw turystycznych i dzialajacych w imieniu
organizatorow turystyki.




v
Produkt turystyczny ‘ l . ‘q

Obiekty noclegowe

W latach 2001-2003 spadta zarowno liczba obiektow, jak i liczba miejsc
noclegowych. Zjawisko to zwigzane bylto zar6wno z procesem kategoryzacji
obiektow hotelarskich, jak i wylaczaniem z rynku obiektow najstabszych.
W latach 2001-2003 w Polsce liczba hoteli wzrosta 0 19,6% (189 obiektow).

Od kilku lat udzial hoteli w polskiej gospodarce turystycznej rosnie.
Hotelarstwo uwazane jest za najbardziej rentowng cze$¢ branzy turystyczne;.

Przewodnicy i piloci wycieczek

Do konca 2003 roku w Polsce lgcznie potwierdzono i nadano 43.783
uprawnienia do wykonywania zawodu pilota wycieczek lub przewodnika
turystycznego,

W 2004 r. liczba uprawnien wzrosta do 44 444, przy czym zwiekszyl sie udzial
uprawnien do wykonywania zawodu pilota wycieczek do 67%.




Zasoby ludzkie

ja=

Rynek pracy
W 2003T. i bylo
W hotelach i restauracjach w 2003 r. pracowalo 209,3 tys. osob,

0 1,6 tys. 0s6b)

Liczba osob bezrobotnych zarejestrowanych w zawodach turystyczno-hotelarskich
i gastronomicznych w 2004 .
Liczba ofert pracy zgloszonych w 2004 r. w zawodach turystyczno-hotelarskich
i gastronomlcznychgbvla 0 9% wieksza w stosunku do odnotowanej w roku poprzednim.

Ksztalcenie

55% absolwentow szkot Srednich ,turystycznych" kontynuuje nauke, zas w przypadku szk6t wyzszych
ponad 40% absolwentow zglosilo chec kontynuacji nauki (95,3% na studia magisterskich, 4,7% na
studiach podyplomowych).

, Z czego niespeina polowe stanowig
zatrudnieni w sektorze uslug turystycznych.

W zwigzku z dalszym rozwojem z zakresu ksztalcenia zawodowego kadr dla turystyki dzialania
powinny zmierza¢ do:

aktualizowania zakresu wiadomosci i umiejetnosci dla poszczego6lnych zawodow turyst};cznych, w
tym podstaw programowych i organizacji praktyk zawodowych;
zacie$niania stalej, roboczej wspolpracy ze Srodowiskami zatrudniajacymi absolwentows;

utrzymania jednego makrokierunku studiow o nazwie ,, Turystyka".



Marketing turystyczny

W 2001 roku }_i(odtho dzialania na rzecz wzbogacenia
wizerunku Polski

jako kraju atrakcyjnego turystycznie.
Przyjeto nastepujace priorytetowe produkty
turystyczne:

. turystﬁke; miej ska i kulturowa turystyke aktywna
oraz ekoturystyke,

. turystyke wypoczynkow3 i zdrowotna.

W 2002 roku w dziataniach na rynku kraj ovz lowny nacisk potozony zostal na:
promocje regiondéw oraz turystyki endowej 1 pozasezonowej.

Do najwazniejszych inicjatyw POT w latach 2003-2004 na rynku
krajowym byto:
Stworzenie :

Banku Produktow Turystycznych,

Certyfikatow Polskiej Organizacji Turystycznej,

Programow dotyczacych niszowych pI‘Od}lllk’[OW turystycznych,

Karty Polskiej i powolanie Biura Konferencji i Kongresow.



Przestrzen turystyczna

Infrastruktura lotnicza

« W ruchu krajowym odnotowano, w ostatnich trzech latach, wzrost o 25%,
a w miedzynarodowym - o 8,7%.

« Liczba pasazerow obstuzonych przez polskich przewoznikéw lotniczych
wzrosta 0 15,8%.

Infrastruktura kolejowa

« Rola przewozow kolejowych w transporcie pasazerskim systematycznie maleje.
W komunikacji krajowej zmniejszyla o 14,7%,
a w komunikacji miedzynarodowej - 0 30,3%.

Infrastruktura wodna

« W latach 2001-2003 ruch pasazerski w morskich portach zmniejszyt sie 0 27,8%.
W strukturze przewozéow dominuje zegluga promowa.

Infrastruktura drogowa

« W 2003 roku srednia dtugosc¢ przewozow w regularnej komunikacji krajowej na podstawie
biletow jednorazowych wyniosta 47 km, i miata charakter lokalny.

« Srednia dlugo$é przewozéw miedzynarodowych wyniosta 1.483 km.

Infrastruktura turystyczna uzupekhiajaca

» To glownie obiekty muzealne oraz instytucje paramuzealne, do ktorych zalicza sig¢ ogrody
zoologiczne, ogrody botaniczne, rezerwaty i inne.

« Muzea i wystawy muzealne odwiedzane byty gltéownie w grupach zorganizowanych.
Wsrod zwiedzajgcych znaczny udziat miata miodziez szkolna (ok. 40%).
Bylo duze zainteresowanie wystawami sprowadzonymi z zagranicy.




Wsparecie instytucjonalne

Ministerstwo Gospodarki i Pracy realizuje glownie prace
badawcze w zakresie turystyki i obejmuja
one nastepujace obszary badawcze:

"
g turystyke zagraniczna, oraz
— aktywnos¢ turystyczna Polakow. _,,,___—_: T BT
; T I
8 . Bara
Naklady budzetowe na badania w zakresie e

turystyki ksztaltuja sie rosnaco:

v w 2004 roku wydatkowano
e 2.003.700 71,

=~ w2005 roku 2.029.300 zl
- Nastapll nieznaczny Y
“\ﬂinakladow 0 1,3%. —




Prognozy zmian w turystyce
swiatowej 1 europejskiej

Swiatowy popyt
turystyczny, w latach

S AR, AU RS Najwolniej bedzie rost

0 57%,
a calej gospodarki popyt w obszarze
turystycznej . , .
o ponad 64%. turystyki podrozy

biznesowych oraz

wydatkow publicznych.

Natomiast popyt zwigzany
z zagraniczna turystyka
przyjazdowa wzrosnie o
94%, aw zakresie
inwestycji turystycznych o

75%.




Prognozy zmian w turystyce I ,
swiatowej i europejskiej =

Dla Europy analogiczne wielkosci
ksztaltowac sie beda na poziomie
ok. 14 mIn i 43 min

N -y

WielkoS$ci te wskazuja na pewne
umocnienie sie pozycji przemyshu
turystyvcznego
1 gospodarki turystycznej na Swiatowym
1 europejskim rynku pracy.




Prognozowane wielkoSci ruchu w
miedzynarodowej turystyce
przyjazdowej w latach 2004-2020
na swiecie i w wybranych regionach

. Liczba przyjazd6w turystow Srednioroczne Wzrost
ReglOll Zagranicznych tempo wzrostu w % w%
w min. w latach 2004-2020 wlatach
2004-
2004* 2010 2013 2020 2020
Europa 414 494 540 664 3,0 60,4
Azja Wsch. 153 224 272 423 6,5 176,5
i Pacyfik
Ameryki 124 156 175 229 359 84,7
Pozostale regiony 69 91 102 126 4,8 82,6

Swiat razem 760 965 1089 1442 4,1 89,7




Kierunki zmian na j '
miedzynarodowym rynku .@
turystycznym ‘

wzrost czestotliwosci podrozy

rosnace znaczenie jakosci uslug w ksztaltowaniu oferty rynkowej;

zachowanie zasady ,,odpowiedniej jakosci za okreslong cene"”

zmniejszenie roli posrednikéw w sprzedazy dobr i ushug turystycznych;

zmiana struktury produktu turystycznego - w coraz wiekszym stopniu
produkt bedzie zbudowany z modulow do indywidualnego
skompletowania przez klienta



Kierunki zmian na |

miedzynarodowym rynku .q
turystycznym

rosnaca potrzeba uzyskania profesjonalnego doradztwa oraz
zwiekszenie potrzeby kompleksowej obslugi;

powszechny wplyw nowoczesnych technologii telekomunikacyjnych

zmiany w tradycyjnej segmentacji rynkow turystycznych:

» segment turystyki biznesowej bedzie rozwijat sie duzo wolniej od turystyki rekreacyjno-
wakacyjnej,

«w segmencie turystyki rekreacyjnej wiekszego znaczenia nabierze motywacja
zdrowotna,

« czes$c segmentow uwazanych dotychczas za niszowe rozwinie sie tworzac nowe rynki
Masowe;

zwiekszenie potrzeby rekreacji i aktywnosci ruchowej w trakcie
wyjazdow turystycznych

zwiekszenie popytu na ushugi turystyczne traktowane dzis jako segment
luksusowy



Nalezy spodziewac sie
zdecydowanego wzrostu
zapotrzebowania na:

v wysokiej jako$ci infrastrukture turystyczng i ushugi towarzyszace,

v kompleksowe ushugi transportowe i szybki dostep do obszarow recepcji
turystow.

v wykwalifikowanych pracownikoéw zaré6wno w sektorze turystyki jak
i sektorach $wiadczacych ustugi dla turystow; w tym wykwalifikowanych
animatoréw wydarzen kulturalnych i rekreacyjnych,

v'wysokokwalifikowang kadre kierownicza w sektorze turystyki i sektorach
pokrewnych,

v kompleksowe i harmonijne zagospodarowanie przestrzeni turystycznej z
zachowaniem walorow srodowiska,

v’ sprawny system informacji turystycznej dostarczajacy potrzebnych
informacji na kazdym etapie realizacji wyjazdu.



Prognozy rozwoju turystyki
w Polsce

Punktem wyjScia do okreslenia warunkéow rozwoju turystyki w Polsce sa
prognozy podstawowych wskaznikow ekonomicznych dla Polski
na lata 2005-2006, 2007-2013 1 2014-2020.

Ucieczka od postepujacej unifikacji oferty wypoczynku wymusi na
producentach ushug turystycznych wieksza dywersyfikacje produktu
turystycznego i rozwdéj produktéw modulowych umozliwiajacych
indywidualny wybér elementéw wyjazdu.

Na Sta Pl Wzrost liczby os6b starszych oraz pokolenia lepiej wykszta}conego i
lepiej sytuowanego, co prowadzi¢ bedzie do wzrostu wymagan i wzrostu
zainteresowania jako$cig ushug.

Wzrost oczekiwan w zakresie bezpieczenstwa w podrozy, dostepu do
turystyki os6b niepelnosprawnych oraz wzrost Swiadomosci ekologiczne;j
spoleczenstwa powoduja wzrost kosztow zwigzanych ze §wiadczeniem ustug

turystycznych.

Wraz ze wzrostem Swiadomosci ekologicznej nastapi wzrost liczby wyjazdow
do regionow wyrozniajacych sie pod wzgledem ekologicznym,

Wzrost zainteresowania szeroko rozumiang turystyka zdrowotng oraz
wyjazdami taczacymi cele zdrowotne z aktywnymi formami wypoczynku.




Mocne strony i slabe strony
produktu turystycznego w Polsce

Mocne strony

Stosunkowo bogate i dobrze
zachowane (w skali europejskiej)
Srodowisko przyrodnicze oraz cenne
historyczne dziedzictwo kulturowe

Stosunkowo dobrze rozwinieta i
roOwnomierna sie¢ gtlbwnych miast
kraju

Korzystne polozeme na kontynencie
wplywajace na rozwoj wielu form
podrozy

Poprawa wizerunku Polski w Europie i
na Swiecie

Slabe strony

Niedostatek charakterystycznych
regionalnych produktow turystycznych

Niski standard, jakos¢ i dostepnos¢
istniejacych uslug turystycznych
slabo rozwinieta sie¢ sprzedazy ushug,
niedorozwoj systemu informacji

turystyczne;.

Niedostateczna infrastruktura
transportowa oraz niski standard i
jako$¢ wewnetrznego transportu
pasazerskiego.

Niewystarczajace kwalifikacje kadr
zarzadzajacych turystyka

Brak kompleksowego systemu
nformacji turystycznej i niedostateczna
informatyzacja sektora

NlewystarczaJ acy potencjal materlalny
i finansowy branzy turystycznej



MozliwosSci i zagrozenia

produktu turystycznego w
Polsce

AN

1W0éci

Mozl

« Staly wzrost liczby turystow w
segmentach szczegolnie istotnych
dla Polski.

« Nadanie turystyce prlorytetu
w regionalnym rozwoju
gospodarczym
1 prowadzenie aktywnej polityki

turystycznej

« Planowany rozwdj infrastruktury
technicznej, w tym budowa autostrad
i podnoszenie standardu droég,
restrukturyzacja sektora energetyki,
oczyszczalni Sciekow, telekomunikacji,
ochrona przyrody i dziedzictwa
kulturowego

» Rozwdj produktow turystycznych

« Mozliwos¢ wykorzystania potencjatu
wsi jako terenow atrakcyjnych
turystycznie

zZenia

.agro

« Silna konkurencja na rynku
miedzynarodowym nowych
turystycznych obszarow
recepcyjnych w krajach
o podobnych produktach
turystycznych
jak Polska

« Brak polityki przestrzennej w zakresie
zagospodarowania turystycznego

« Ataki terrorystyczne

» Odplyw profesjonalnej kadry za
granice

« Degradacja zasobow naturalnych
zwlaszcza
cennych przyrodniczo obszaréw

« Brak konsolidacji Srodowisk
dzialajacych na rzecz rozwoju

turystyki.



v
Wnioski po analizie SWOT }
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Rozwdj turystyki w latach 2007-2013 bedzie uzalezniony od:

« wsparcia konkurencyjnych (innowacyjnych i wysokiej jakosSci) produktow
turystycznych, silnie identyfikowanych z regionem,

« rozwoju zasobow wysoko wykwalifikowanych kadr obstugi ruchu turystycznego
oraz ksztaltowaniem oczekiwanych postaw konsumenckich,

« wsparcia marketingowego i promocyjnego, skutecznej dystrybucji i sprzedazy
ofert turystycznych,

« ksztaltowania przestrzeni turystycznej wedlug zasad zrownowazonego rozwoju,

« wsparcia instytucjonalnego podmiotoéw zainteresowanych rozwojem polskiej
turystyki oraz konsolidacji wszystkich partneré6w spolecznych i prywatnych.



Obszar priorytetowy nr 1 - ROZWOJ PRODUKTOW TURYSTYCZNYCH

DZIALANIA

O Zapewnienie podstaw w zakresie
wiedzy i informacji dia powstawania
konkurencyjnych produktéw
turystycznych

U Wspieranie procesdéw powstawania
produkidw lokalnych i regionalnych

O Budowa i rozwdj zintegrowanych

markowych produkiéw turystycznych

DZIALANIA

Rozwdj infrastruktury atrakcji
turystycznych

Rozbudowa infrastrukiury
specjalistycznej w obszarze produkiéw
Rozwdj infrastruktury noclegowej oraz
gasironomicznej

Wsparcie rozwoju infrastruktury
vzupetniajgcej istotne] dla
konkurencyjnosci oferty produkiow
turystycznych oraz sprzyjajgce)
wydtuzeniu sezonu furystycznego
Wsparcie rozwoju infrastruktury
proekologiczne]

Stworzenie systemu zachet
inwestycyjnych

DIIALANIA

Opracowanie | wdrozenie
mechanizmdw oraz narzedzi
wptywajgcych na podnoszenie i
zapewnienie jakosci elemenidw
produktu turystycznego

Stworzenie systemu monitorowania i
dostosowywania oferty turystycznej
do potrzeb rynku

Wspieranie budowy konkurencyjnych
marek turystycznych

Lapewnienie szerokiego dostepu do
profesjonalnych ustug doradczych,
badawczych oraz szkoleniowych
Stymulowanie innowacyjnosci w
obszarze kreacji oraz marketingu
produktow turystycznych




Obszar priorytetowy nr 2 - ROZWOJ ZASOBOW LUDZKICH

DZIALANIA
Wdrozenie systemu szkolen
Staze zawodowe
Ksztatcenie kadry
wyktadowcow
Monitoring efektywnosci
ksztatcenia
Wspomaganie praktycznej nauki
zawodu w programach
ksztatcenia na wszystkich

poziomach

v

DZIALANIA
O Wychowanie dla furystyki

O Ksztattowanie spotecznych kadr

ruchu turystycznego




Obszar priorytetowy nr 3 - WSPARCIE MARKETINGOWE

DZIALANIA DIZIALANIA

O Budowa zintegrowanego systemu 0 Budowa zinfegrowanego systemu
marketingu turystycznego

O Rozwdj skutecznych instrumentdw

O Wykorzystanie nowoczesnych promocyjnych

O Wprowadzenie systemu
monitoringu skutecznosci dziatan

informaciji turystycznej promocyjnych

informaciji turystycznej

technologii w rozwoju systemu




Obszar priorytetowy nr 4 — KSZTALTOWANIE PRZESTRZENI TURYSTYCZNEJ

DZIALANIA

Innowacje w dziedzinie infrastruktury na rzecz
zZrownowazonego rozwoju furystyki
Wdrozenie systemu utatwien i wzorcowych
rozwigzan dla rozwoju proekologicznej
infrastruktury turystycznej na obszarach
chronionych i ich otulinach

Wsparcie inicjatyw proturystycznych o
charakterze ponadlokalnym

Tworzenie podstaw prawnych i zasad
wyznaczania ,,obszardw uzytku turystycznego’
Wykorzystanie terendw i obiektow o
potencjalnym znaczeniu dla turystyki

DZIALANIA

Wspdtpraca przy rozbudowie regionalnej i
lokalnej infrastruktury ruchu lotniczego
uwzgledniajgcej ruch turystyczny
Uwzglednienie potrzeb regionalnych rynkéow
turystycznych przy modernizaciji i
rozbudowie infrastruktury transportowej
Wspomaganie rozwoju systemow
transportowych zgodnych z zasadami
Zrownowazonego rozwoju w
miejscowosciach i obszarach o najwigkszym
natezeniu ruchu turystycznego

Wsparcie budowy i modernizacji portéw
pasazerskich zeglugi srodigdowej | morskiej z
uwzglednieniem ruchu turystycznego




Q

Wsparcie wspotpracy
miedzynarodowe] w
zakresie furystyki
Wsparcie
regionalnych i
branzowych
organizacji
turystycznych
Wsparcie organizacii
pozarzgdowych
dziatajgcych na rzecz
turystyki

Turystyka i
wypoczynek dzieci i
miodziezy

U Budowa regionalnych
i lokalnych systemow
zatrudnienia w

gospodarce
turystycznej

J Tworzenie ,zielonych

migjsc pracy” poprzez
rozwoj ekoturystykii
agroturystyki
Wprowadzenie
systemdw kwalifikaci
zawodowych

O Wdrozenie

regionalnych i
lokalnych programéw
doradziwa dla
przedsiebiorstw
turystycznych
Poprawa dostepu
przedsiebiorstw
turystycznych do
kapitatu

Poprawa warunkow
funkcjonowania
przedsiebiorstw
turystycznych

U Wprowadzenie

nowych technologii w
turystyce

0 Budowa regionalnych

systemow
bezpieczenstwa

O Doskonaleric norzeds

menitorowania rynku
furystycznego

Prowacdzenie badan
statysiycanych

Cprocowanie
Zinfegrowenego programu
badon i sysiemu regiondnych
badah gospodarki
furystycanej

Rozwd] metod badawczychw
skali regionainej,
ogGinopolskisi i
miedzynarodows]

8adania mokefingowe
8cdania rynku pracy
Integracja tunysiykiz
poirzebami iwymogami
Srodowiska przyrodniczego




Turystyke, z uwagi na jej ztozony
charakter, nalezy postrzegac
wieloplaszczyznowo.

Jest bowiem sferg aktywnos$ci gospodarczej
i waznym instrumentem zharmonizowanego rozwoju gospodarek narodowych panstw
Unii Europejskiej,
ale tez sfera dzialalnoSci spolecznej.
Aktywnos¢ turystyczna oraz podroze sa jednym

7z miernikow poziomu zycia mieszkancow

1 wskaznikiem rozwoju cywilizacyvjnego kraju

i Wspolnoty Europejskiej.




Dziekuje za uwage

Opracowanie:
dr Aneta Stosik

na podstawie

Strategii rozwoju turystyki
na lata 2007-2013,

Materiaty:

Ministerstwa Gospodarki
1 Pracy







