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OTOCZENIE PRZEDSIĘBIORSTWA
1.makrootoczenie- dalsze, na które przedsiębiorstwo nie ma wpływu

2.mikrootoczenie 
-bliższe (celowe), na które ma wpływ przedsiębiorstwo

-wewnętrzne, które tworzy przedsiębiorstwo (zasoby i funkcje)

OTOCZENIE ZADANIOWE PRZEDSIĘBIORSTWA – na nie składają się następujące podmioty:

-gospodarstwa domowe (konsumenci) jako odbiorca finalny produktów oraz potencjalne lub    realne źródło zatrudnionego zasobu ludzkiego

-przedsiębiorstwa, inni uczestnicy gry rynkowej (konkurenci), dostawcy, odbiorcy, kooperanci, a także akcjonariusze, właściciele

-władze, jako „regulatory” właściciele, zarządzający, udziałowcy, klienci

-instytucje finansowe- kredytodawcy, lecz także jako właściciele, zarządzający czy akcjonariusze
-podmioty demokracji gospodarczej (instytucje)- występujący w roli regulatorów lub kooperantów.

-wyższe uczelnie i instytuty B+ R+ I (źródło kapitału ludzkiego i kooperujące we wdrażaniu osiągnięć badawczych)

-gminy i społeczności lokalne ( jednostka samorządu terytorialnego) udostępniająca część swoich zasobów oraz zgłaszająca oczekiwania wobec przedsiębiorstwa. 
Przedsiębiorstwo  wchodzi ze swoim otoczeniem zadaniowym w system interakcji, w którym podlega wpływom, ale także samo je kształtuje
Występujące więzi miedzy elementami składowymi otoczenia zadaniowego poszerzane są o przepływy informacji, które pozwalają dzięki dwukierunkowym przepływom monitorować zmiany otoczenia i stanowią ważne źródło informacji (zasób informacyjny) w przedsiębiorstwie.
A. Relacje przedsiębiorstwo- gospodarstwo domowe

Gospodarstwo domowe jest w ekonomii traktowane jako najtrwalszy podmiot gospodarczy. Jest to jednostka (jedno lub wieloosobowa), którą tworzą ludzie wspólnie mieszkający i podejmujący decyzje odnośnie sposobów pozyskiwania środków (dochodów) i ich wykorzystania w celu zaspokojenia  potrzeb swoich członków. 

Członkowie gospodarstw staja się właścicielami lub udziałowcami przedsiębiorstw (uzyskują wpływ na zarządzanie) 
Obszary stosunków gospodarstwa domowego a przedsiębiorstwami w ramach urynkowienia gospodarki: 

· Obszar zarobkowania (strefa produkcyjna)

· Wydatkowanie dochodów (funkcja konsumpcyjna)

· Właścicielska firmy rodzinnej ( funkcja konkurencji, kompetycji, współpracy)

B. Relacje miedzy przedsiębiorstwami

Przedsiębiorstwa występują w różnych formach organizacyjno- prawnych, podlegają zmianom wynikającym z warunków gospodarowania determinowanych przez otoczenie dynamiczne.  

W warunkach gospodarki rynkowej występują między przedsiębiorstwami stosunki konkurencji i współpracy. 
· Konkurencja- jest procesem, za pomocą którego uczestnicy rynku dążąc do realizacji swoich celów starają się przedstawić korzystniejsze oferty sprzedaży od innych podmiotów. 
· Konkurencja występuje miedzy sprzedającymi i kupującymi.  Dominuje konkurencja między sprzedającymi ( ceny, jakości, wagi, wyglądu, trwałości, warunków dostawy, serwisu)
· Procesy konkurencji obejmują: 

· Gromadzenie i przetwarzanie informacji przez sprzedawcę (nabywcę) o innych sprzedających (nabywców), jako podstawy podejmowania decyzji
· Podejmowanie decyzji o sposobie reakcji sprzedawcy (nabywcy) na postępowanie innych sprzedawców (nabywców).

Współpraca między przedsiębiorstwami  polega na oferowaniu miedzy partnerami potrzebnych zasobów lub umiejętności. Nawiązanie współpracy poprzedzone jest negocjacjami.  

· Negocjacje mogą obejmować produkt, warunki wymiany, czy wspólnej działalności, zasady finansowania, czy podziału zysku.

· Negocjacje bezpośrednie we własnym imieniu i na własny rachunek
· Negocjacje pośrednie są prowadzone w „imieniu” przedsiębiorstwa (władze rządowe i samorządowe)

· STOSUNKI KOOPETYCJI- (konkurencji i kooperacji równocześnie) mogą prowadzić do powstania przedsiębiorstwa partnerskiego, które potrafi współpracować ze wszystkimi uczestnikami otoczenia zadaniowego. 

C. Relacje przedsiębiorstwa z władzami.

Rola państwa i realizacja funkcji ekonomicznej w gospodarce globalnej jest ograniczona. Poglądy na temat interwencjonizmu państwa są zróżnicowane. Okresy roli państwa w oddziaływaniu ba przedsiębiorstwa: 

· W okresie tworzenia gospodarki kapitalistycznej – państwo w zasadzie nie ingerowało w gospodarkę.

·  W teorii Keynesa- interwencjonizm znalazł uzasadnienie, gdy z uważano, że gospodarka wolnorynkowa cechuje się trwałą tendencją do niepełnego zatrudnienia czynników produkcji, zwłaszcza siły roboczej. Główna teza zakłada, że gospodarka rynkowa jest ograniczona przez wielkość popytu, którego zmiany są przyczyną okresowych wahań aktywności gospodarczej (popytowa teoria dochodu narodowego). Stąd państwo poprzez wzrost wydatków budżetowych powinno przeciwdziałać zjawiskom recesji. 
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Lata 70 – przeważa koncepcja nie ingerencji państwa w gospodarce rynkowej. 
Zaostrzenie konkurencji i zjawiska globalizacji gospodarki prowadzi do powstania nowych koncepcji : monetaryzmu, nowej ekonomii klasycznej oraz ekonomi strony podażowej – podkreślają one małą skuteczność ingerencji państwa w procesy gospodarcze. 


    Lata 90- nasilający się konflikt państwa opiekuńczego (kapitalizm niemiecki, skandynawski) wynikający ze zmian strukturalnych. Trzecia rewolucja przemysłowa (automatyzacja, robotyzacja procesów technologicznych, komputeryzacja). Zmniejszenie zapotrzebowania na słabo wykwalifikowanych pracowników – wzrost poziomu bezrobocia. 


    Obecnie powszechna staje się doktryn liberalna w wersji prospołecznej – sterowanie procesami społeczno- gospodarczymi. 
  Na zmiany ekonomicznej funkcji państwa wpływają następujące tendencje: 

· Wzrost interwencji długookresowej kosztem krótkookresowej w programie postępu techniczno- ekonomicznego i nauki

· Przesunięcie od polityki makroekonomicznej (będzie przejęta przez wspólnoty gospodarcze) do mikroekonomicznej

· Wzrost funkcji zewnętrznej, kształtowanie stosunków ze wspólnotami ponadnarodowymi

  Na wzrost roli państwa będzie wpływać : 

· Rosnąca rola nauki w życiu gospodarczym

· Ekologiczne uwarunkowania rozwoju gospodarczego
· Rozwój techniki i wzrost kosztów badań naukowych oraz wdrożeń

· Stymulowanie rynku pracy

· Wzrost znaczenia planowania strategicznego

 Na ograniczenie ekonomicznej funkcji państwa wpływają:

· Korporacje transnarodowe (ok. 50% największych 100 jednostek gospodarczych)

· Międzynarodowy kapitał finansowy

· Integracja gospodarcza i powstanie ponadnarodowych instytucji rządowych oraz decentralizacja administracji państwowej

D. Relacje przedsiębiorstwa z instytucjami finansowymi
· Instytucje bankowe (bank centralny, banki komercyjne – kredytowe, depozytowe, inwestycyjne, spółdzielcze). Relacje z bankami- rozliczenia pieniężne, finansowanie działalności, lokowanie wolnych środków. 

· Niebankowe instytucje finansowe 9kasy oszczędnościowe, fundusze emerytalne oraz powiernicze, towarzystwa inwestycyjne, firmy maklerskie, giełdy pieniężne) świadczą usługi inwestycyjne i bankowe z wyjątkiem depozytowych. 
       Międzynarodowe instytucje finansowe
Międzynarodowy Fundusz Walutowy-  budowanie międzynarodowego ładu finansowego (nadzoruje politykę pieniężną, politykę bilansu płatniczego państw, udziela pożyczek)

E. Relacje przedsiębiorstwa z organizacjami demokracji gospodarczej 

Do podmiotów tych zaliczamy : zawiązki zawodowe, związki pracodawców, organizacje           konsumenckie, izby przemysłowo- handlowe. 

Organizacje pozarządowe odgrywają coraz większą rolę na poziomie lokalnym, krajowym i międzynarodowym.

F. Relacje przedsiębiorstwa z wyższymi uczelniami, ośrodkami badawczo- rozwojowymi i innowacyjnymi.
Przyśpieszenie wdrażania nowych osiągnięć do praktyki gospodarczej. Badania podstawowe(uniwersytety) , stosowne (instytuty państwowe, laboratoria korporacyjne, konsorcja realizujące projekty kilku przedsiębiorstw) oraz wdrożenia (parki technologiczne, klastry). 
G. Relacje przedsiębiorstwa z władzami samorządowymi i społecznością lokalną.

        Lokalizacja przedsiębiorstwa decyduje o jego otoczeniu. 

        Przedsiębiorstwa w zamian za odpłatność korzystają z infrastruktury technicznej, społecznej i zasobów naturalnych będących w dyspozycji społeczności lokalnej. 

        Przedsiębiorstwa tworzą pozytywny wizerunek poprzez działania marketingowe (PR) wśród społeczności lokalnej. 

METODY ANALIZY OTOCZENIA

1. Metody bezscenariuszowe (koncepcje wielorakich możliwości) oparte na wnioskowaniu dedukcyjnym przy opracowywaniu strategii

a) Metoda analizy trendów- oparta na analizie szeregów czasowych w długich okresach czasu i ocenie tendencji rozwojowej – trendu ( funkcji trendu). Stosowana w planowaniu do przyjmowania założeń planistycznych. Pozwala na podstawie przebiegu danego zjawiska w przeszłości, prognozować jego kształtowanie się w przyszłym okresie. 
b) Metoda delficka (opinii ekspertów) zakłada kilka etapów postępowania:

· Oszacowanie przedziału czasowego i prognozę następstw badanego zjawiska z analizą otoczenia, badania rynku, marketingu

· Opracowanie wyników i przesłanie ich wszystkim ekspertom

· Przeprowadzenie przez ekspertów analizy wstępnych wyników

· Ponowne wyrażenie opinii przez ekspertów i uzasadnienie ewentualnej zmiany stanowiska

· Badanie trwa do momentu osiągnięcia względnej zgodności ocen dokonywanych przez ekspertów

Metoda wymaga dużej liczby ekspertów 50-100. Szerokie zastosowanie. 

2. Metody scenariuszowe (tworzą alternatywne opisy przeszłości), tzw. Scenariusze możliwych zdarzeń, stanów otoczenia, przyszłych wydarzeń w otoczeniu.

a) Analiza otoczenia zadaniowego – pięciu sił M.N. Portera – wymaga identyfikacji sektora i miejsca przedsiębiorstwa w danym sektorze (część przemysłu grupująca przedsiębiorstwa produkujące wyroby lub usługi zaspokajające podobne potrzeby i sprzedające je na tym samym rynku). 
Czynniki kształtujące pozycję przedsiębiorstwa w sektorze:

· Siła przetargowa nabywców

· Siła przetargowa dostawców

· Groźba pojawienia się nowych produktów

· Groźba pojawienia się substytutów

· Rywalizacja miedzy przedsiębiorstwami sektora

b) Analiza SWOT (metoda zintegrowana) obejmuje analizę otoczenia zewnętrznego i jej wewnętrznego potencjału

·  Dotyczy analizy i oceny szans oraz zagrożeń otoczenia zew.

· Analizy i oceny mocnych oraz słabych stron przedsiębiorstwa

Strategie: lidera kosztowego, dywersyfikacji, niszy rynkowej. 

Jest metodą kompleksową pozwalającą analizować oddziaływanie czynników otoczenia zewnętrznego i wewnętrznego na przedsiębiorstwo i ustalenie odpowiedniej strategii działania ( rozwoju- ekspansji, redukcji- cięć, dostosowawczej, zachowawczej – status quo). 

METODY ANALIZY PRZEDSIĘBIORSTWA

1. Analizy portfelowej opartej na koncepcji portfela papierów wartościowych, dotyczących decyzji o lokatach zasobów finansowych i rzeczowych. Opiera się na twierdzeniu, że strukturę asortymentową produkcji można przedstawić jako strukturę określonych wyborów. Graficznym obrazem jest dwuwymiarowa macierz w której jeden wymiar charakteryzuje przedsiębiorstwo, drugi opisuje zmienne otoczenia.
2. Analiza kluczowych czynników sukcesu- potencjału technologicznego, handlowego, zdolność do innowacji (mocnych stron, czyli kluczowych czynników sukcesu)
Przystępując do opracowania strategii powinno brać się pod uwagę następujące czynniki mierzące kondycję firmy: 

· Pozycja firmy na rynku

· Pozycja firmy w dziedzinie kosztów

· Wizerunek firmy

· Pozom technologii

· Potencjał finansowy

· Poziom organizacji i zarządzania
ZASOBY W PRZEDSIĘBIORSTWIE


Pozyskiwanie najlepszych zasobów, a następnie ich efektywne i skuteczne wykorzystanie to podstawowy cel związany z decyzjami zarządzającymi w przedsiębiorstwie.


Podstawowe zasoby: rzeczowe, finansowe, ludzkie, wiedza.


Zasoby naturalne traktowane w teorii statycznej jako ograniczone, powstałe w wyniku ewolucji dynamicznej, jako wytwór także wiedzy ludzkiej.

Wiedza jest obecnie najważniejszym czynnikiem determinującym zdolności rozwojowe przedsiębiorstwa. 

Struktura zasobów przedsiębiorstwa




TRANSFORMACJA ZASOBÓW

Otoczenia- zasoby- transformacja- dobra i usługi- otoczenie

   ----------------------------(    wartość przedsiębiorstwa    -----------------------------(
Transformacja przebiega odmiennie w przedsiębiorstwach : produkcyjnych, usługowych, handlowych, transportowych – wynika to ze specyfiki działalności w sektorze gospodarczym.

Procesy sterowania – regulacji w procesie działalności przedsiębiorstwa

1. Regulacja poprzez wyrównanie odchyleń (okres do roku)

2. Regulacja na zasadzie kompensacji zaburzeń ( w dłuższych okresach czasu).

28.10.2009 

GLOBALIZACJA
Globalizacja - Polega na swobodnym przepływie ludzi (zasobów pracy), zasobów rzeczowych (dóbr i usług), technologii i kapitału między państwami.

Wyzwania stojące miedzy menagerami:

1. Wzrost konkurencji.

2. Postęp techniczny i technologiczny.

3. Wielokulturowość siły roboczej.

4. Wzrost roli korporacji międzynarodowych.

5. Interwencjonizm państwa w sektorze bankowy
Ad1. Dynamika przepływu kapitałów.

Ad2. Integracja kapitałów tworzy skoncentrowane centra wytwórcze i dystrybucyjne.

Ad3. Przepływ siły roboczej ( nowe wartości).

Ad4. Zewnętrzny kapitał ( posiada centra zarządzające i jednostki finalne którymi zarządza).

Ad5. Powstające zjawiska kryzysowe.

Zarządzanie globalne opiera się na następujących regułach:

- uczestnictwo w rynku globalnym oznacza uczestnictwo w określonych rynka regionalnych;

- produkty globalne, co wymaga stałych i pewnych kontaktów z dostawcami;

- lokalizacja działalności w najbardziej korzystnej fazie łańcucha wartości;

- marketing globalny;

- globalne posunięcia konkurencyjne (zróżnicowanie cenowe, markowe);

Wyróżniki zmian w zarządzaniu:

· Powszechna orientacja rynkowa firm;

· Wzrost roli menagerów naczelnych;

· Nastawienie marketingowe w zarządzaniu;

· Akceptacja konkurencji;

· Profesjonalizm zarządzania personelem;

· Opracowanie strategii;

· Wzrost znaczenia negocjacji;

· Korzystanie z usług konsultingowych;

· Podnoszenie kwalifikacji menagerów i pracowników;

· Nastawienie na sukces;

REGIONALIZACJA
Regionalizacja – oznacza wspieranie i koordynowanie działań na rzecz rozwoju regionu (województwa) w różnych dziedzinach prowadzonych przez władze samorządowe (wojewódzkie, powiatowe, gminne).

W tym celu powoływane są:

- agencje rozwoju regionalnego

- parki technologiczne

- strefy ekonomiczne

- fundusze wspierające działalność przedsiębiorców.

Paradygmat globalizacji i regionalizacji:

	Globalizacja
	Regionalizacja

	oznacza:

	· Otwarcie na zewnątrz

· Swobodny przepływ

· Brak protekcjonizmu

· Pełna konkurencja

· Wielokulturowość

· Wykorzystanie kosztów komparatywnych
	· Częściowe otwarcie

· Ograniczony przepływ

· Częściowy protekcjonalizm

· Selektywna konkurencja

· Monokulturowość

· Pozyskiwanie inwestorów


Zadania samorządu:

1. Polityka rozwoju gospodarki lokalnej ( kształtowanie szerokiej oferty podażowej towarów                i usług).

2. Gospodarowanie przestrzenią i zasobami.

3. Polityka ochrony środowiska naturalnego.

4. System komunikacji ze społecznością lokalną w celu uzyskania akceptacji mieszkańców.

5. Aktywne kształtowanie infrastruktury produkcyjnej i usługowej (MŚP).

6. Rozwój infrastruktury technicznej i społecznej (inwestycje lokalne).

Kierunki współpracy samorządu z przedsiębiorstwami – narzędzia:

· Strategia rozwoju gminy i plan zagospodarowania przestrzennego.

· Organizacje zrzeszające różne grupy przedsiębiorców (inicjatywy).

· Instytucje centralne (zmiany regulacji prawnych).

· Instytucje finansowe (fundusz mikro, fundusz wzajemnych poręczeń).

· Organizacje konsumenckie.

· Fundacje, związki zawodowe.
PRZEKSZTAŁCENIA WŁASNOŚCIOWE PRZEDSIĘBIORSTW PAŃSTWOWYCH W POLSCE PO 1990 ROKU.

Ścieżki prywatyzacyjne przedsiębiorstw państwowych w przemyśle i usługach:

1. Komercjalizacja przedsiębiorstw państwowych w spółki kapitałowe.

2. Powszechna prywatyzacja przedsiębiorstw państwowych

3. Likwidacja.

4. Wyłączenie sektorów strategicznych ( na początku).

1. W sektorze rolnictwa państwowego:

2. Likwidacja.

3. Sprzedaż.

4. Dzierżawa.

5. Utworzenie spółek Agencji.

Administrowanie ( na początku)
04.11.2009                                                   PRYWATYZACJA
Rodzaje prywatyzacji:

· Inwestor strategiczny

· Prywatyzacja przedsiębiorstw państwowych – program powszechnej prywatyzacji ( 500 przedsiębiorstw państwowych które były przekształcone w spółki które zgłosiły akces do uczestnictwa w tym programie), osoby które ukończył 18 lat mogły kupić świadectwa udziałowe, a potem je sprzedać. Współuczestnictwo społeczeństwa w procesach prywatyzacji

· Likwidacja – sprzedaż majątku, grupowe zwolnienia, najbardziej drastyczna forma, tak były prywatyzowane przedsiębiorstwa nie rentowne.

· Sektor rolnictwa – 16% użytków rolnych była w rękach państwowych.

Powstały nowe normy organizacyjno prawne, dotyczyły głównie spółek, ze względu na podstawy prawne ich działania możemy podzielić na dwa typy: 

· prawa cywilnego (kodeks cywilny)

· prawa handlowego (kodeks spółek handlowych)

Mogą być dzielone na rodzaje:

ze względu na substrat wniesiony do spółki dzielimy na: 

· Kapitałowe ( z o.o., akcyjna )

· Osobowe ( cywilna, jawna, partnerska, komandytowa, komandytowo-akcyjna)

Dla powołania spółki cywilnej, niezbędnym jest zarejestrowanie działalności gospodarczej przez każdego ze wspólników.

Cecha charakterystyczna spółki jawnej jest prawo wspólników do żądania corocznie wypłacenia odsetek w wysokości 5% od swojego udziału kapitałowego, nawet gdy spółka poniosła stratę.

18.11.2009

PRZEDSIĘBIORSTWO PAŃSTWOWE
· Komercjalizacja( sprzedaż, ppp –> nfi): 1.jednoosobowa spółka Skarbu Państwa, 2. spółka z udziałem wierzycieli
· Konwersja

· prywatyzacja bezpośrednia

· Likwidacja ( sprzedaż, wniesienie do SP, leasing) – ze względów ekonomicznych

Niestety nie mogę się rozczytać reszty ( 
Cele przekształceń własnościowych

· prywatyzacja przedsiębiorstw (własność prywatna jako dominująca forma własności w gospodarce)

· powstanie nowych struktur przedsiębiorstw

· powstanie konkurencji

· wpływy do budżetu krajowego z prywatyzacji przedsiębiorstw państwowych w:

a) 1992r. – 0,309 mld zł

b) 1997 – 8,636 mld zł

c) 2000 – 27 mld zł

d) 2001 – 6,8 mld zł

e) 2004 – 10,2 mld zł

f) 2005-2008 – ok. 3,5-4,5 mld zł (rocznie)

FORMY ORGANIZACYJNO-PRAWNE SPÓŁEK

Typy spółek: 


· prawa cywilnego (k.c.)

· prawa handlowego (ksh)

Rodzaje spółek

· osobowe – s. c., sp. j, sp. p, sp. k, S.K.A.

· kapitałowe – sp. z o.o., S.A.

PRZEKSZTAŁCENIA WŁASNOŚCIOWE W GOSPODARCE KRAJU PO 1990 ROK

SPÓŁKA CYWILNA – s. c.

Kodeks cywilny art. 860-875. Dz. U. Nr 16/1964 r. Z późniejszymi zmianami. Przez umowę spółki wspólnicy zobowiązują się do osiągnięcia wspólnego celu gospodarczego przez działanie w sposób oznaczony, w szczególności przez wniesienie wkładów.

Umowa spółki powinna być stwierdzona pismem.

Za zobowiązania spółki wspólnicy odpowiedzialni są solidarnie.

Każdy wspólnik jest uprawniony i zobowiązany do prowadzenia spraw spółki. Spółka cywilna należy do spółek osobowych. Zasady rejestracji od 1.01.2001r. prowadzenia działalności gospodarczej przed osoby fizyczne w Wydziale Inicjatyw Gospodarczych Urzędu Gminy. Przedsiębiorstwa większych rozmiarów – przychody netto ze sprzedaży towarów i świadczenia usług przez kolejne dwa lata 100 000 Euro (PLN), spółki cywilne powinny do końca 2001 przekształcić się w spółki jawne lub dowolnej spółki handlowej.
SPÓŁKA JAWNA – sp. j.

Spółką jawną jest spółka osobowa, która prowadzi przedsiębiorstwo pod własną firmą, a nie jest inną spółką handlową. Posiada ułomną osobowość prawną. Umowa spółki powinna być zawarta na piśmie pod rygorem nieważności.

Każdy wspólnik odpowiada za zobowiązania spółki bez ograniczeń całym swoim majątkiem solidarnie z pozostałymi wspólnikami oraz ze spółką (subsydiarność).

Każdy wspólnik ma prawo reprezentować spółkę (reguluje umowa).

Każdy wspólnik może bez uprzedniej uchwały wspólników prowadzić sprawy nie przekraczające zakresu zwykłych czynności spółki.

Prowadzenie spraw spółki powierza się jednemu lub kilku wspólnikom – Zarządowi

Wspólnik ma prawo żądać corocznie wypłacenia odsetek w wysokości 5% od swojego udziału kapitałowego, nawet gdy spółka poniosła stratę.

SPÓŁKA PARTNERSKA – sp. p.

Spółką partnerską jest spółka osobowa utworzona przez wspólników *partnerów) w celu wykonywania wolnego zawodu w spółce prowadzącej przedsiębiorstwa pod własną firmą.

Partnerami w spółce mogą być wyłącznie osoby fizyczne, uprawnione.

Do wykonywania wolnych zawodów, określonych w art.88 w odrębnej ustawie.

Wolne zawody: adwokat, aptekarz, architekt, biegły rewident, broker ubezpieczeniowy, doradca podatkowy, lekarz, księgowy, lekarz stomatolog, lekarz weterynarz, notariusz, pielęgniarka, położna, radca prawny, rzecznik patentowy, rzeczoznawca majątkowy, tłumacz przysięgły.
Partner nie ponosi odpowiedzialności za zobowiązania powstałe w związku z wykonywaniem przez pozostałych. 
Partnerów wolnego zawodu w spółce, jak również za zobowiązania spółki będące następstwem działań lub  zaniechań osób zatrudnionych przez spółkę na podstawie umowy o pracę lub innego stosunku prawnego, które podlegały kierownictwu innego partnera przy świadczeniu usług związanych z przedmiotem działalności spółki. 
Każdy partner ma prawo reprezentować spółkę samodzielnie, chyba, że umowa stanowi inaczej. Umowa spółki może przewidywać, że prowadzenie spraw i reprezentowanie spółki powierza się zarządowi. 

SPÓŁKA KOMANDYTOWA – sp. k.
Jest spółką osobową mająca na celu prowadzenie przedsiębiorstwa pod własną firma, w której wobec wierzycieli za zobowiązania spółki co najmniej jeden wspólnik odpowiada bez ograniczeń (komplementariusz),  a odpowiedzialność co najmniej jednego wspólnika (komandytariusza) jest ograniczona.

Komandytariusz odpowiada za zobowiązania spółki wobec wierzycieli tylko do wysokości sumy komandytowej.

Spółkę reprezentują komplementariusze których z mocy umowy spółki albo prawomocnego orzeczenia sądu nie pozbawiono prawa reprezentowania spółki.

Komandytariusz może reprezentować spółkę jedynie jako pełnomocnik. Komandytariusz nie ma prawa ani obowiązku prowadzenia spraw spółki. Chyba, że umowa stanowi inaczej. 
SPÓŁKA KOMANDYTOWO-AKCYJNA – S.K.A.
Jest sp. osobową, mającą na celu prowadzenie przedsiębiorstwa pod własną firmą, w której wobec wierzycieli za zobowiązania spółki co najmniej jeden wspólnik odpowiada bez ograniczenia (komplementariusz), a co najmniej jeden wspólnik jest akcjonariuszem. Kapitał zakładowy spółki powinien wynosić co najmniej 5000zł.

Osoby podpisujące statut są założycielami spółki. Statut powinny podpisać co najmniej wszyscy komplementariusze. Statut w formie aktu notarialnego.

Akcjonariusz nie odpowiada za zobowiązania spółki. Spółkę reprezentują komplementariusze. Każdy komplementariusz ma prawo i obowiązek prowadzenia spraw spółki.

W spółce można ustanowić radę nadzorczą, jeżeli jest >25 osób obowiązkowo.
Rade nadzorczą powołuje walne zgromadzenie. Rada nadzorcza sprawuje stały nadzór nad działalnością spółki we wszystkich dziedzinach jej działalności. 
Uchwały walnego zgromadzenia wspólników dotyczą:

· rozpatrzenia i zatwierdzenia sprawozdania komplementariuszy z działalności spółki oraz sprawozdania finansowego za ubiegły rok obrotowy,

· udzielenia komplementariuszom prowadzącym sprawy spółki absolutorium,

· udzielenia absolutorium członkom rady nadzorczej z wykonywania obowiązków
· podział zysku

SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ.
Może być utworzona przez jedną lub więcej osób w każdym celu prawie dopuszczalnym, chyba, że ustawa stanowi inaczej. Wspólnicy nie odpowiadają za zobowiązania spółki. Kapitał zakładowy dzieli się na udziały o równej albo nie równej wartości nominalnej.

Kapitał zakładowy powinien wynosić minimum 5000zł. Wartość nominalna udziału nie może być niższa niż 50zł.

Spółka jednoosobowa – jeden wspólnik wykonuje wszystkie uprawnienia przysługujące zgromadzeniu wspólników.

Spółka zagraniczna – mająca siedzibę za granicą może tworzyć oddziały lub przedstawicielstwa na terytorium RP.

ORGANY SPÓŁKI Z O.O.
· Zarząd prowadzi sprawy spółki i reprezentuje ją (1 lub więcej członków)

· Rada Nadzorcza lub Komisja Rewizyjna (co najmniej 3 członków), jeżeli kapitał jest > 500 tys. zł., a wspólników jest >25 to powinna być powołana RN lub KR. Sprawuje stały nadzór nad działalnością spółki we wszystkich dziedzinach jej działalności. 
· Zgromadzenie wspólników podejmuje uchwały (rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania zarządu z działalności spółki oraz sprawozdania finansowego za ubiegły rok, udzielenie absolutorium członkom organów władzy, podział zysku luz pokrycie straty. )
SPÓŁKA AKCYJNA – SA
Zawiązać ją może jedna lub więcej osób. Nie może być zawiązana wyłącznie przez jednoosobową spółką z o.o.

Akcjonariusze nie odpowiadają za zobowiązania spółki. Kapitał zakładowy spółki powinien wynosić co najmniej 100 000zł. Wartość nominalna akcji nie może być  niższa niż 1grosz. Akcje mogą być imienne lub na okaziciela. Akcje SA zbywalne – określa statut. Zarząd zobowiązany jest prowadzić księgę akcji imiennych i świadectw tymczasowych.
Akcjonariusze mają prawo do udziału w zysku wskazanym w sprawozdaniu finansowym, zbadanym przez biegłego rewidenta, który został przeznaczony przez walne zgromadzenie akcjonariuszy do wypłaty akcjonariuszom. 

Zysk rozdziela się w stosunku do liczby akcji. Jeżeli akcje nie są całkowicie pokryte, zysk rozdziela się w stosunku do dokonywanych wpłat na akcje. 

Dywidenda – kwota przeznaczona do podziały między akcjonariuszy nie może przekroczyć zysku za ostatni rok obrotowy, powiększonego o zysk przeniesiony z kapitałów rezerwowych (funduszy) utworzonych w tym celu w poprzednich latach, pomniejszonych o poniesione straty oraz o kwoty umieszczone w kapitałach rezerwowych, utworzonych zgodnie z ustawą lub statutem, które nie mogą być przeznaczone na wypłatę dywidendy. Na wypłatę dywidendy może być przeznaczony zysk z kapitałów rezerwowych utworzonych w okresie nie przekraczających trzech ostatnich lat.
Akcje uprzywilejowane powinny być imienne i może wydać S.A. uprzywilejowanie może dotyczyć w szczególności prawa głosu, prawa do dywidendy lub podziału majątku w wypadku likwidacji spółki. 
ORGANY SPÓŁKI

Zarząd prowadzi sprawy spółki i reprezentuje spółkę. Składa się z jednego albo większej liczy członków. Zarząd powołuje rada nadzorcza, chyba, że statut stanowi inaczej. Kadencja nie może przekroczyć 5 lat. 
Rada Nadzorcza sprawuje stały nadzór nad działalnością spółki we wszystkich dziedzinach jej działalności. Składa się z co najmniej 3 członków, powoływana jest przez walne zgromadzenie. Kadencja członków nie może być dłuższa niż 5 lat. 

Walne zgromadzenie: zwyczajne i nadzwyczajne
Zwyczajne- powinno odbywać się w terminie 6 miesięcy po upływie każdego roku obrotowego.

                                               Przedmiotem obrad powinno być:

· Rozpatrywanie i zatwierdzanie sprawozdania zarządu z działalności spółki oraz sprawozdania finansowego za ubiegły rok obrotowy. 

SPÓŁDZIELNIE (PRAWO SPÓŁDZIELCZE)

Spółdzielnia jest dobrowolnym i samorządnym zrzeszeniem o nieograniczonej liczbie członków o zmiennym funduszu udziałowym prowadzącym działalność gospodarczą kierując się potrzebami zrzeszonymi w niej członków.

Do powstania niezbędny jest statut i min. 3 założycieli - osoby prawne, lub 10 osób fizycznych lub 10 łącznie. 
ORGANY SPÓŁDZIELNI

· Zgromadzenie członków lub przedstawicieli
· Rada Nadzorcza lub Komisja Rewizyjna
· Zarząd
WYBRANE PRZEPISY REGULUJĄCE DZIAŁALNOŚĆ GOSPODARCZĄ W POLSCE:
1. Prawo działalności gospodarczej. Dz. U. Nr 101/1999 r., ost. zm. Dz. U. Nr 114/2000 r.
2. Kodeks spółek handlowych Dz. U. Nr 94/2000 r. 

3. Krajowy Rejestr Sądowy Dz. U. Nr 121/1997 r., ost. Zm. Dz. U. Nr 114/2000 r.
4. Ustawa o podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowym Dz. U. Nr 11/1993 r., ost. Zm. Dz. U. Nr 12/2001 r.

5. Ustawa o rachunkowości Dz. U. Nr 121/1994

6. Ustawa o zryczałtowanym podatku dochodowym osiąganym przez osoby fizyczne Dz. U. Nr 114/1998 r.  

7. Prawo bankowe Dz. U. Nr 140/1997 r.

8. Ustawa o swobodzie działalności gospodarczej z dnia 2 lipca 2004 r.

9. Ordynacja podatkowa

25.11.2009

NADZÓR
Art. 212 § 1 Prawo kontroli służy każdemu wspólnikowi. W tym celu wspólnik lub wspólnik z upoważnioną przez siebie osobą może w każdym czasie przeglądać księgi i dokumenty spółki, sporządzić bilans dla swego użytku lub żądać wyjaśnień od zarządu.  

Art. 213 § 1 Umowa spółki może ustanowić radę nadzorczą lub komisje rewizyjną albo oba te organy

§ 2 W spółkach, w których kapitał zakładowy przewyższa kwotę 500 000 złotych, a wspólników jest więcej niż dwudziestu pięciu, powinna być ustanowiona rada nadzorcza lub komisja rewizyjna 

§ 3 W przypadku stanowienia rady nadzorczej lub komisji rewizyjnej umowa spółki może wyłączyć albo ograniczyć indywidualną kontrolę wspólników. 
Art. 215 § 1 Rada nadzorcza składa się z co najmniej 3 członków powoływanych i odwoływanych uchwałą wspólników

Art. 216  § 1 Członków rady nadzorczej powołuje się na rok, jeżeli umowa spółki nie stanowi inaczej

Art. 219 § 1 Rada nadzorcza sprawuje stały nadzór nad działalnością spółki we wszystkich dziedzinach jej działalności.
Art. 222 § 1 Rada nadzorcza podejmuje uchwały, jeżeli na posiedzeniu jest obecna co najmniej połowa jej członków, a wszyscy jej członkowie zostali zaproszeni. Umowa spółki może przewidywać surowsze wymagania dotyczące kworum rady nadzorczej.

SKŁAD RADY NADZORCZEJ

- Wieloosobowy – min. 3 osoby 

                                                                    PRZEWODNICZĄCY


                                                                           WICEPRZEWODNICZĄCY



                                              SEKRETARZ                                                              CZŁONKOWIE

ZGROMADZENIE WSPÓLNIKÓW
· uchwały wspólników są podejmowane na zgromadzeniu wspólników 
· Uchwały wspólników mogą być poprzez bezwzględną(50%+1)  lub kwalifikowaną (3/4) większością głosów.

· Ważność głosowania stwierdza komisja

· Ilość głosów zależy od ilości akcji (udziałów).

· Blokowanie uchwał przez złotą akcję – skarb państwa.

· Podejmuje decyzje strategiczne decydujące o przyszłości spółki

Uchwały wspólników wymaga:
-rozporządzenie i zatwierdzenie sprawozdania zarządu z działalności spółki, sprawozdania finansowego za ubiegły rok obrotowy oraz udzielenie absolutorium członkom organów spółki z wykonania przez nich obowiązków

-postanowienie dotyczące roszczeń o naprawienie szkody wyrządzonej przy zawiązaniu spółki lub sprawowaniu zarządu lub nadzoru

-zbycie i wydzierżawienie przedsiębiorstwa lub jego zorganizowanej części oraz ustanowienie na nich ograniczonego prawa rzeczowego

ZWYCZAJNE ZGROMADZENIE WSPÓLNIKÓW

Zgromadzenie wybiera prowadzącego zebranie i komisje:

Przewodniczący zebrania – prowadzi zebranie

Komisja wnioskowa – formułuje wnioski końcowe z zebrania

Komisja skrutacyjna – liczy głosy przy podejmowaniu uchwał

Uczestnicy zebrania:

· Zarząd

· Rada nadzorcza

· Wspólnicy lub ich przedstawiciele

1. Zwyczajne zgromadzenie wspólników powinno odbyć się w terminie 6 miesięcy po upływie każdego roku obrotowego

2. Przedmiotem obrad powinno być:

- rozporządzenie i zatwierdzenie sprawozdania zarządu z działalności spółki, sprawozdania finansowego za ubiegły rok obrotowy

               - udzielenie absolutorium członkom organów spółki z wykonania przez nich obowiązków

- powzięci uchwały o podziale zysku albo pokryciu straty, jeżeli sprawy te nie zostały wyłączone spod kompetencji zgromadzenia wspólników               

ORGANY WŁADZY W SPÓŁKACH KAPITAŁOWYCH

ZGROMADZENIE WSPÓLNIKÓW 


RADA NADZORCZA LUB KOMISJA REWIZYJNA


                                                                                                                             ZARZĄD 

CHARAKTERYSTYKA TYPÓW PRZEDSIĘBIORCÓW

	l.p.
	typ
	wielkość zatrudnienia
	roczne przychody

	1
	mikroprzedsiębiorca
	<10
	< 2mln

	2
	Mały przedsiębiorca
	10-49
	<10 mln

	3
	Średni przedsiębiorca
	50-249
	<50 mln

	4
	Duży przedsiębiorca
	>250
	>50 mln


Inne kryteria klasyfikacji : 
Wielkość posiadanych udziałów – przez inne spółki w firmie nie może być większa od ¼ całego kapitału

Wielkość posiadanych głosów – na zwyczajnym zgromadzeniu  przez inne spółki nie może przekroczyć ¼  ogólnej liczby głosów

Przeciętna wielkość zatrudnienia – odnosi się do okresu 2 lat poprzedzających klasyfikację

ZWIĄZKI PRZEDSIĘBIORSTW

1.Kooperacyjne – powiązane bez udziału kapitału

a) zrzeczenia przejściowe – wspólne przedsiębiorstwo lub konsorcjum

b) kartel – monopolistyczne porozumienie przedsiębiorstw

c) syndykat – wydzielone przedsiębiorstwo zbytu

2.Koncentracyjne – powiązania kapitałowe

a) trust – przedsiębiorstwo wielozakładowe

b) koncern – jednolite kierownictwo, powiązania kapitałowe, wiodące przedsiębiorstwo prowadzi dz. Gosp.

c) holding – samodzielne spółki powiązane kapitałowo (matki i córki)

d) konglomerat – grupa przedsiębiorstw o zróżnicowanej dz. I zdywersyfikowanym rynku
KONKURENCJA W ZARZĄDZANIU PRZEDSIĘBIORSTWEM

Konkurencja oznacza walkę przedsiębiorstw i pozyskiwanie najlepszych zasobów i zwiększanie sprzedaży swoich produktów na danym ograniczonym rynku. Może być rozpatrywana z różnych punktów widzenia: skali rynku międzynawowego, krajowego, sektorowego. Dotyczy sfery zaopatrzenia w zasoby i dystrybucji produktów.

Istotą konkurencji jest zabieganie o dostępność do ograniczonego popytu, a następnie  utrzymanie pozycji rynkowej przez stałość kontaktów z dostawcami i  odbiorcami dla odniesienie korzyści.

Każdy rynek ma swoich liderów, których dynamika pobudza pozostałych konkurentów do rywalizacji i znalezienie swojego miejsca na rynku.

Dążenie przedsiębiorstw do uzyskania przewagi konkurencyjnej dotyczyć może różnych skutków.

1.Skutków ekonomicznych – osiągnięcie najwyższego zysku,

2.Skutków dotyczących prestiżu firmy – uzyskanie najlepszej opinii,

3.Skutków bieżących – ustalanie cen, nasilenie reklamy,

4.Skutków dotyczących strategii przedsiębiorstwa – związków kapitałowych i wprowadzenia nowych produktów.

Nastawienie na orientację rynkową skutkuje powstawaniem swoistych standardów zachowań konkurencyjnych na konkretnych rynkach, które wymagają:

1.Podejścia do konkurencji jako zjawiska wielowymiarowego obejmującego nie tylko określone skutki dla przedsiębiorstwa, ale także zadowolenia klientów.

2.Traktowania konkurencji jako obszaru, w którym procesy produkcji i dystrybucji są weryfikowane.

3.Traktowanie konkurencji jako relacji z otoczeniem.

4.Podejście do konkurencji jako czynnika wymagającego kompetencji rynkowych.

W ocenie zachowań konkurencyjnych mogą być wykorzystane:

-wzorce konkurencji firm globalnych,

-wzorce indywidualne,

-oryginalność zachowań zarządczych.
OTOCZENIE KONKURENCYJNE
Głównymi elementami tego otoczenia są odbiorcy finalni, a także pośrednicy handlowi  i instytucje usługowe, z którymi producenci i handlowcy współpracują.

W odniesieniu do klientów i konkurentów jako elementów otoczenia obowiązują następujące zasady:

1.Ciągłe poznawanie preferencji i oczekiwań nabywców, przez pryzmat zmian w popycie liderów, konsumpcji, ich zróżnicowania dochodowego, rozwarstwienia zawodowego.

2.Profesjonalna obserwacja konkurentów i traktowanie tego procesu jako stabilizowania pozycji rynkowej firmy.

3.Partnerskie podejście do konkurentów, gdy konkurencja za wszelką cenę nie opłaca się obu stronom.
02.12.2009                                OTOCZENIE KONKURENCYJNE
Głównymi elementami tego otoczenia są odbiorcy finalni, a także pośrednicy handlowi i instytucje usługowe z którymi producenci i handlowcy współpracują


W odniesieniu do klientów i konkurentów jako elementów otoczenia obowiązują następujące zasady: 

1. Ciągłe poznawanie preferencji i oczekiwań nabywców, przez pryzmat zmian w popycie liderów konsumpcji, ich zróżnicowania dochodowego, rozwarstwienia zawodowego

2. Profesjonalna obserwacja konkurentów i traktowanie tego procesu jako stabilizowania pozycji rynkowej firmy.

3. Partnerskie podejście do konkurentów, gdy konkurencja za wszelką cenę nie opłaca się obu stronom. 

4. Wybór strategii konkurencyjnych

5. Wypracowanie hipotetycznych zachowań wobec konkurentów

6. Dokonanie oceny kosztów jakie należy ponieść dla podniesienia pozycji konkurencji.

Podejścia relacyjne w konkurencji zaczynają zastępować bezwzględną walkę konkurencyjną polegającą na eliminowaniu z rynku małe i średnie firmy. 

Podejście negocjacyjne w konkurencji wyznacza nowe drogi wzajemnej współpracy tworząc partnerskie stosunki między podmiotami w całym otoczeniu rynkowym. 

Długie okresy takich związków tworzą nową kulturę procesów relacyjnych między wytwórcą – sprzedającym – klientem. 

W praktyce dąży się do takich kontaktów relacyjnych i negocjacyjnych, które ograniczają lub eliminują pośredników i są zastępowane bezpośrednimi kontaktami. 

Przywództwo rynkowe, czyli kształtowanie pozycji pierwszeństwa w otoczeniu firm działających na danym rynku jest ważnym składnikiem zarządzania. Dotyczy to głównie kształtowania przewagi konkurencyjnej w tych obszarach działania firmy, które wpływają na jej pozycję ekonomiczną i prestiż

Zadaniem menadżerów jest uzyskiwanie przewagi kosztowej w sposób zintegrowany. Umieją zidentyfikować każdy element kosztów zarówno uzasadnionych jak i nie uzasadnionych w procesach produkcji, dystrybucji, umieją włączyć całe instrumentarium marketingowe w celu zwiększenia obrotów. 

Polskie przedsiębiorstwa interesują się jak ich konkurenci działają na rynku w zakresie:

· Skali osiąganego zysku i jego wykorzystania

· Udziału w rynku, stopnia agresywności na rynku, działań relacyjnych i negocjacyjnych

· Płynności finansowej, stosunkami z bankami, inwestycjami w regionie

· Osiągniętego poziomu technicznego, przywództwa w zakresie kosztów, marketingu, wyróżników tożsamości

Każda wiedza o konkurentach, o ich cechach i zachowaniach ma ogromne znaczenie w zarządzaniu przedsiębiorstwem. 

Posunięcia konkurencyjne jako element decyzji w przedsiębiorstwie wymagają dobrego przygotowania informacyjnego, ale i tak są skomplikowane i ryzykowne. 

Informacje o klientach są informacjami fundamentalnymi dla przedsiębiorstwa:

· Główne kryteria decydujące o zakupach

· Ocena obsługi handlowej

· Atrybuty wpływające na wizerunek o firmie – opinie konsumentów z różnych segmentów dochodowych

· Opinie konsumentów o głównych konkurentach

· Monitorowanie opinii konsumentów w dłuższych okresach czasu

Rola usług medialnych w kreowaniu pozytywnego obrazu przedsiębiorstwa, towaru oraz promocji i reklamy jest nie do przecenienia.

Pojawienie się tych możliwości zmieni obraz konkurencji i konkurentów. Dotychczasowe uwarunkowania lokalizacyjne całego systemu dystrybucji finalnej stracą na znaczeniu, czas zawierania transakcji ograniczy się do przyjmowania informacji w Internecie. 

ZASOBY W PRZEDSIĘBIORSTWIE
1. Zasoby ludzkie – ogół zatrudnionych w przedsiębiorstwie

2. Zasoby rzeczowe- majątek trwały i obrotowy

3. Zasoby finansowe- kapitał własny i obcy przedsiębiorstwa

4. Zasoby informacyjne- system informacyjny w przedsiębiorstwie

ANALIZA I OCENA ZASOBÓW PRZEDSIĘBIORSTWA

Metody analizy:

1. Analiza techniczno- ekonomiczna ( mierniki i wskaźniki)- opiera się na wykorzystaniu mierników ilościowych i wartościowych do oceny badanych cech

2. Analiza finansowa (wskaźniki) wykorzystuje wskaźniki wartościowe do oceny badanych cech

Ocena może dotyczyć: stopnia wyposażenia, wykorzystania oraz jakości zasobu będącego w przedsiębiorstwie. 

Tabela- podstawowe wskaźniki stosowane w analizie gospodarstwa rolniczego –  u mnie praktycznie nic nie widać ;(

GOSPODAROWANIE ZASOBAMI LUDZKIMI – ETAPY: 

1. Analiza zatrudnienia

2. Planowanie zatrudnienia
3. Nabór
4. Dobór
5. Zatrudnienie
6. Szkolenie i doskonalenie
7. Ocena pracownika
8. Awansowane
9. Zwolnienie
09.12.2009
ANALIZA ZASOBÓW LUDZKICH

Zasoby ludzkie w przedsiębiorstwie tworzą zatrudnieni pracownicy wraz z posiadaną wiedzą i zdolnościami


Ze względu na zakres podejmowanych decyzji dzieli się ich na:
- pracowników kierowniczych

- wykonawczych


Ze względu na wymogi statystyki:

- pracowników na stanowiskach robotniczych i pokrewnych

- pracowników na stanowiskach nierobotniczych

- osoby w celu przygotowania do zawodu

ANALIZA ZATRUDNIENIA

- wielkości i struktury zatrudnienia

- płynności kadr (fluktuacji)

- wynagrodzenia

- wydajności pracy
ANALIZA KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH

- wykształcenie

- doświadczenie zawodowe

- staż pracy

- dodatkowe umiejętności 

SYSTEMY WYNAGRODZEŃ

· System czasowy – za czas pracy

-stawka godzinowa

-stawka miesięczna

· Systemy wynikowe – za ilość lub wartość pracy
· System akordowy (prosty, progresywny)

· System prowizyjny

PORÓWNANIE PŁAC MINIMALNYCH
	kraj
	płaca minimalna za godz. w 2002 r. (euro)

	Luksemburg
	9,67

	Holandia
	7,35

	Belgia
	6,85

	Francja
	6,67

	Wielka Brytania
	6,57

	Irlandia
	6,43

	Włochy
	6,41

	Grecja
	2,65

	Portugalia
	2,09

	Hiszpania
	1,8

	Polska
	1,22


SKŁADNIKI WYNAGRODZENIA
-płaca zasadnicza (min. 1327 zł)

-dodatek funkcyjny, stażowy, nagroda jubileuszowa

-premia za efekty, nagroda z zysku

-jednorazowe nagrody

Część stała wynagrodzenia + część zmienna = wynagrodzenie brutto

KOSZTY PRACY

- wynagrodzenie za wykonaną pracę

-dodatkowe koszty pracy : 

· Za nieprzepracowany czas pracy

· Specjalne wypłaty (nagrody, premie)

· Świadczenia w naturze

· Świadczenia ubezpieczenia społecznego

· Opieka społeczna i socjalna

· Koszty działalności szkoleniowej

· Inne koszty 

ANALIZA MAJĄTKU (KAPITAŁU0 PRZEDSIĘBIORSTWA. RUCH OKRĘŻNY KAPITAŁU
Kapitał pieniężny
Kapitał pożyczkowy                                                 kapitał lokacyjny        

Kapitał produkcyjny

Kapitał trwały                                                            kapitał obrotowy    

Kapitał towarowy

(produkty w cenach realizacji)

KLASYFIKACJA RODZAJOWA ŚRODKÓW TRWAŁYCH ZE WZGLĘDU NA FUNKCJE:
1. Nieruchomości (grunty, budynki, budowle) 

2. Maszyny, urządzenia, środki techniczne, narzędzia

3. Środki transportu

4. Inwentarz żywy

Zbiory te zostały podzielone na 10 grup w tym podgrupa i rodzaj środków trwałych. 

WSKAŹNIKI ROZMIARU I STRUKTURY AKTYWÓW TRWAŁYCH (M)

1.Wskaźniki rozmiaru
-różnicy absolutnej

-różnicy względnej

-przyrostu

2.Wskaźniki struktury

- udziału środków trwałych w M

-udziału inwestycji w M

-udziału bezpośrednio produkcyjnych Mtbp w Mt 

Środki trwałe


Zużyte częściowo                                 Zużyte całkowicie


Remonty           Inwestycje odtworzeniowe             Inwestycje odtworzeniowe

METODY AMORTYZACJI ŚRODKÓW TRWAŁYCH

-Liniowa przez cały okres eksploatacji, odpis jest równy

-Degresywna od wartości netto dokonuje się odpisu w stałej stawce

-Naturalna proporcjonalne odpisy do rzeczywistego zużycia środków trwałych

ANALIZA WSKAŹNIKOWA ŚRODKÓW TRWAŁYCH

1. Umorzenia i odnowienia Mt  (umorzenia, likwidacji, odnowienia, reprodukcji, intensywności inwestowania, stopnia sfinansowania)

2. Efektywności wykorzystania aktywów trwałych (produktywności; M, inwestycji, Mt, rentowności Mt) 

16.12.2009                
AKTYWA OBROTOWE – ŚRODKI OBROTOWE

Podział ze względu na obieg środków obrotowych:
-faza zaopatrzenia

-faza produkcji

-faza zbytu

W skład aktywów obrotowych wchodzą:

- aktywa obrotowe rzeczowe
- aktywa obrotowe finansowe

- należności krótkoterminowe

- rozliczenia międzyokresowe

GOSPODAROWANIE ZAPASAMI

Ogólne koszty zapasów – OKZ 
OKZ = KUZ + KZ

KUZ- koszty utrzymania zapasów (zaangażowania kapitału, przemieszczenia, przeładunku, magazynowania, starzenia i utraty wartości)
KZ- koszty zamówień

ZARZĄDZANIE NALEŻNOŚCIAMI

Należności krótkoterminowe to należności z tytułu dostaw i usług, wykonane w działalności operacyjnej bez względu na termin płatności

Podział należności ze względu na okres spłaty: 
-normalne

-poniżej standardu (1-3 miesięcy)

-wątpliwe (33-6 miesięcy)

-stracone (powyżej 6 miesięcy)

ROZLICZENIA MIĘDZYOKRESOWE
Zaliczane do aktywów obrotowych to czynne rozliczenia międzyokresowe kosztów i przychodów trwające nie dłużej niż 12 miesięcy od dnia bilansowego.
W bilansie aktywa obrotowe zawierają inwestycje krótkoterminowe : 

a) Aktywa finansowe (udziały, akcje, papiery wartościowe)
b) Środki pieniężne (na rynku, w kasie, inne)

c) Inne inwestycje krótkoterminowe

Prawidłowo funkcjonujące przedsiębiorstwo musi posiadać określony zasób inwestycji krótkoterminowych, który zapewni:

-płynność finansową

-wiarygodność kredytową

-elastyczność inwestowania czasowych nadwyżek gotówki


Wielkość inwestycji zależy od przyjętej strategii zarządzania finansami oraz struktury kapitałów:

-finansowanie kapitałem własnym czy obcym?

-długo- czy krótkoterminowym?

- przyje tego stopnia ryzyka płynności finansowej

EFEKTYWNOŚĆ ZARZĄDZANIA MAJĄTKIEM OBROTOWYM

Syntetyczny wskaźnik cyklu środków obrotowych – (CSP) 

CSP= DWRZ + WD – OPZ 
DWRZ- wskaźnik rotacji zapasów w dniach
WD- wskaźnik obrotu należnościami w dniach

OPZ- okres płacenia zobowiązań

OPZ= 365 : (Pn/ Zb) 

Zb – średni stan zobowiązań bez kredytów

Pn – przychody ze sprzedaży

KSZTAŁTOWANIE STRUKTURY KAPITAŁU W PRZEDSIĘBIORSTWIE
Ze względu na źródła pochodzenia kapitałów wyróżnia się :

A. Kapitały własne :

1)źródła zewnętrzne- wkłady kapitałowe właścicieli (kapitał założycielski, zakładowy, statutowy, zasobowy, udziałowy)

2)źródła wewnętrzne -  zysk zatrzymany

       B.    Kapitały obce: zobowiązania długo- i krótkoterminowe
Długoterminowe kapitały obce :

- emisja obligacji na rynku papierów wartościowych
-kredyty bankowe inwestycyjne

Krótkoterminowe kapitały obce: 
- zobowiązania bieżące wynikające z normalnego cyklu rozliczeń

- stanowiące kredyt handlowy

-bankowy kredyt obrotowy ( w rachunku bankowym i kredytowym, linia kredytowa, kredyt odnawialny, kredyt sezonowy, wekslowy, akceptacyjny – weksle trasowane, kredyty preferencyjne

ŹRÓDŁA KAPITAŁÓW
· Wpłaty udziałowców, akcjonariuszy
· Zysk netto do dyspozycji

· Emisja obligacji

· Bankowe kredyty inwestycyjne

· Kredyty bankowe krótkoterminowe

· Emisja krótkoterminowych papierów wartościowych

· Kredyty handlowe i inne zobowiązania

PROCEDURA UBIEGANIA SIĘ O KREDYT
1. Wniosek kredytowy ( rodzaj, wysokość kredytu, przeznaczenie- cel, źródła i terminy spłaty, zabezpieczenia spłaty)

2. Ocena zdolności płatniczej przez bank

3. Ocena zabezpieczenia i gwarancji

4. Negocjowanie warunków

5. Decyzja kredytowa

6. Umowa kredytowa

7. Uruchomienie kredytu

ZABEZPIECZENIA KREDYTÓW BANKOWYCH

-Osobiste (weksle, poręcznie wekslowe, cesja wierzytelności, pełnomocnictwo na rachunku )

-Rzeczowe (zastaw ogólny, bankowy zastaw rejestrowy, zastaw na prawach, przewłaszczenie – cesja polisy ubezpieczeniowej, kaucja, blokada środków na rachunku bankowym, hipoteka)
-Gwarancje bankowe, rządowe
INNE FORMY FINANSOWANIA

- factoring – przeniesienie wierzytelności handlowych z wierzyciela na faktora, który zobowiązuje się do wyegzekwowania wierzytelności oraz wcześniejszego uregulowania należności wierzyciela (do 30 dni)
- leasing- prawo do użytkowania określonej rzeczy (środka trwałego). Leasing jest umową w której wydzierżawiający (leasingodawca) przekazuje dzierżawcy (leasingobiorcy) prawo do użytkowania określonego aktywu trwałego w zamian za ustalone płatności)

Rodzaje leasingu: 
1.Bezpośredni – umowa z producentem

2.Pośredni- umowa z funduszem leasingowym

3.Operacyjny- bieżący ( FL: Serwis, w bilansie FL – amortyzacja. Lb: rata leasingowa wliczana jest w koszty działalności

4.Finansowy- kapitałowy z klauzulą wykupu. (Lb : odsetki + amortyzacja w koszty działalności)

INSTYTUCJA VENTURE CAPITAL (FUNDUSZ WYSOKIEGO RYZYKA)

Kapitał wnoszony przez VC do przedsiębiorstwa ma umożliwić szybki start i rozwinięcie nowych technologio. Jest lokowany w przedsięwzięciach o wysokim stopniu ryzyka. 

Wnosząc kapitał VC staję się współwłaścicielem przedsiębiorstwa, który to kapitał odsprzedaje z zyskiem, gdy firma zwiększy swoją wartość

Franczyzna-  system sprzedaży towarów, usług i technologii oparty na stałej i ciągłej współpracy niezależnych pod względem prawnym i finansowym firmom. W zamian za wnoszone świadczenia finansowe FB ma prawo do korzystania z : nazwy, znaku towarowego, metod działalności, wiedzy technicznej, pomocy handlowej. 
06.01.2010                   
FUNKCJA PLANOWANIA W ZARZĄDZANIU PRZEDSIEBIORSTWEM

- Planowanie to określenie celów działalności przedsiębiorstwa i wybór najlepszego sposobu ich osiągnięcia w określonym czasie.
- Planowanie jest działaniem wieloetapowym w wyniku którego zostaje opracowany plan

- Plan jest rodzajem dokumentu wewnętrznego przedsiębiorstwa zawierającym cele, zadania oraz środki do ich realizacji w określonym czasie

- Plan jest instrumentem wspomagającym proces zarządzania przedsiębiorstwa, ułatwiającym procesy regulacji w krótszych i dłuższych okresach czasowych

- Proces planowania może przebiegać w kierunku od góry do dołu struktury organizacyjnej lub w kierunku przeciwnym

OGÓLNE ZASADY PLANOWANIA
Fazy planowania 





RODZAJE PLANÓW
Plany w zarządzaniu organizacją tworzą system bardzo złożony. Można wyróżnić następujące kryteria podziału tego systemu :
- ze względu na horyzont planowania
-ze względu na rodzaj funkcji organizacyjnej

-ze względu na wagę podejmowanych decyzji i stopień odwracalności ich skutków

Ze względu na horyzont planowania:

-krótkookresowe – są to plany które zazwyczaj obejmują okres jednoroczny lub krótszy. Opracowane prze menedżera. W znacznym stopniu wpływają na codzienne działania menedżera. Występują w 2 formach: 

· Plan działania- służy do wprowadzenia w życie wszystkich innych planów (działania i planowania menedżerów wynikają z decyzji przełożonego wyższego szczebla) 

· Plan reakcji- ma umożliwić formie, organizacji reakcje na nieprzewidziane okoliczności (reakcja firmy na warunki stworzone przez jej otoczenie) 

-średniookresowe- obejmują zazwyczaj okres od 1 roku do 5 lat i mają szczególne znaczenie dla menedżerów średniego szczebla i pierwszej linii. Na ogół formułowane są one równolegle do planów taktycznych. Dla wielu organizacji planowanie średniookresowe stało się centralnym elementem działalności planistycznej.
-długookresowe- plany te obejmują swym zasięgiem zazwyczaj okres wieloletni, a nawet kilka dziesięcioleci. Zasięg planowania jest różny dla różnych organizacji. Dla naszych celów za długookresowy uznamy plan przekraczający horyzont 5 lat. Menedżerowie organizacji działających w złożonym, zmiennym otoczeniu stają wobec szczególnego dylematu. Organizacje te będą musiały planować w dłuższym horyzoncie czasowym niż organizacje w otoczeniu mniej dynamicznym, lecz jednocześnie złożoność ich otoczenia utrudnia planowanie długookresowe. Dlatego menedżerowie w tych firmach opracowują plany długookresowe, a przy tym muszą nieustannie obserwować swoje otoczenie i zachodzące w nim zmiany. 
Ze względu na rodzaj funkcji w organizacji : 
- planowanie marketingowe i sprzedaży- ustala wszystkie działania, które umożliwiają sprzedaż produktów danego przedsiębiorstwa. Przeprowadza badania rynku, jego segmentacje oraz kształtowanie instrumentów oddziaływania na rynek, czyli marketing mix. Planuje ilość poszczególnych produktów do sprzedaży w krótkich okresach.

Planowanie marketingowe oprócz badania popytu na określone produkty obejmuje analizę: towarów i opakowań, odbiorców i pośrednich ogniw w sprzedaży, cen i innych elementów oddziaływania na rynek oraz sytuacji konkurencyjnej. Wyniki tych badań są wykorzystywane w zarządzaniu strategicznym i operacyjnym, a szczególnie w działalności podstawowej, sprzedaży i oddziaływania na rynek.


Planowanie sprzedaży obejmuje ilość, wartość i kierunki sprzedaży produktów przedsiębiorstwa.
-planowanie działalności podstawowej- za podstawę bierze wyniki planowania sprzedaży i ustala:
· Program działania – co i ile produkować, jakie usługi świadczyć, jakie towary sprzedawać

· Harmonogram działania – kiedy, gdzie i kto ma produkować

· Zapotrzebowanie na zasoby – jakiego rodzaju i w jakiej ilości potrzeba : pracowników, maszyn, urządzeń i materiałów

-planowanie zaopatrzenia- obejmuje całość potrzeb dotyczących rodzaju, ilości, terminów, częstotliwości i źródeł dostaw marketingowych, a także wielkość zapasów. Wzajemne powiązania pomiędzy planami zaopatrzenia, działalności podstawowej i sprzedaży pozwalają zobrazować duże potrzeby koordynacji przepływu materiałów i produktów miedzy tymi trzema obszarami. 
-planowanie zatrudnienia- jest często połączone z  planowaniem płac, określa zapotrzebowanie na silę roboczą oraz przewidywane w nim zmiany. W planie plac, obok wielkości funduszu na wynagrodzenia podaje się pożądaną wydajność pracy, pracochłonność produkcji oraz założone rezerwy pracy.
-planowanie kosztów – ma na celu ustalenie wielkości nakładów niezbędnych do wykonania założonego planu produkcji i sprzedaży oraz do prowadzenia działalności pozaoperacyjnej, a także wyznacza założoną obniżkę kosztów w stosunku do okresu bazowego

-planowanie finansowe- związane jest głównie z określeniem zadań w zakresie wielkości wyniku finansowego i rentowności działania przedsiębiorstwa oraz podziału tego wyniku. Przede wszystkim dotyczy wpływów i wydatków finansowych, obowiązkowych odpisów i podziału zysku, w zależności od przyjętej strategii finansowej. 
Ze względu na wagę podejmowanych decyzji i stopień odwracalności: 

- planowanie strategiczne- jego przedmiotem są problemy o najwyższej wadze dla przetrwania i rozwoju organizacji, jest to planowanie długookresowe. Horyzont czasowy planowania strategicznego jest różny, zależy od typu organizacji, branży, wielkości oraz złożoności. Przyjmuje się że jest planowaniem o horyzoncie czasowym powyżej 1 roku. 
-planowanie operacyjne-obejmuje węższy wycinek zadania, ma krótki odcinek czasowy i angażuje menedżerów niższego szczebla. Może dotyczyć planów jednorazowych (program, projekt), ciągłych (wytyczne polityki, standardowe procedury, przepisy i regulaminy)

-planowanie taktyczne- ma horyzont czasowy krótszy niż planowanie strategiczne, koncentruje się na konkretnych zadaniach dla realizacji części planu strategicznego. 
-planowanie awaryjne- typ planu opracowany na sytuacje nieprzewidziane. 
RAMOWY SCHEMAT PLANU OGÓLNEGO PRZEDSIEBIORSTWA
Etapy opracowania planu
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13.01.2010
Budowa struktury organizacyjnej

Struktura organizacyjna oznacza uporządkowany układ: stanowisk, komórek organizacyjnych wraz z występującymi między nimi więziami organizacyjnymi.

Typy więzi organizacyjnych: służbowe (hierarchiczne), funkcjonalne, techniczne, informacyjne i społeczne

Elementy budowy struktury organizacyjnej

Stanowisko organizacyjne- miejsce zajmowane w hierarchii organizacyjnej wraz z przydzielonym zakresem uprawnień i odpowiedzialności, wynikającym z podziału pracy w jednostce organizacyjnej.

Komórka organizacyjne- zespół lub grupa ludzi podległych jednemu kierownikowi wykonująca stałe, wyróżnione zadania z przydzielonym do tego sprzętem.

Podział komórek organizacyjnych 

· Ze względu na budowę:

· Proste 

· Złożone

· Ze względu na zadania:

· Zarządu

· Ruchu (produkcyjne, pomocnicze)

· Pozaprodukcyjne

· Ze względu na funkcje:

(finansów, zasobów ludzkich, administracji)

· Karta zadań komórki organizacyjnej

Podział stanowisk organizacyjnych ze względu na zakres podejmowanych decyzji

· Kierownicze:

· Zajmowanego szczebla

· Obszaru działania

· Wykonawcze:

Podział ze względu na wymogi statystyki:

· Pracowniczych stanowisk nierobotniczych

· Pracowniczy na stanowiskach robotniczych

· Karty zadań stanowisk organizacyjnych

Rozpiętość i zasięg zarządzania

Rozpiętość zarządzania określa liczbę pracowników podległych bezpośrednio kierownikowi

Zasięg zarządzania określa liczbę pracowników bezpośrednio podległych kierownikowi

Zależą od typu struktury, stopnia decentralizacji, kwalifikacji pracowników

Typy struktur organizacyjnych ze względu na stopień sformalizowania:

Struktury formalne- regulowane przepisami

Struktury nieformalne- nieregulowane, powstające samoistne

Schemat graficzny może przedstawiać strukturę organizacyjną w ujęciu:

· Statycznym (układ hierarchiczny)

· Dynamicznym (przepływy zasileń ludzi, materiałów, informacji)

STRUKTURA PŁASKA
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K- szczeble kierownicze

P- szczebel wykonawczy
STRUKTURA LINIOWA
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Struktura liniowa charakteryzuje się tym, że:

· Sprzężenia funkcjonalne pokrywają się ze sprzężeniami służbowymi

· Każdy przełożony służbowy jest jednocześnie organem funkcjonalnym

Zaletami struktury liniowej są:

· Możliwość szybkiego podejmowania decyzji

· Prostota

· Łatwość przekazywania dyspozycji

· Wyraźny podział władzy, odpowiedzialności i kompetencji

Wadami struktury liniowej są:

· Sztywność

· Uniwersalizacja stanowisk kierowniczych

· Duże prawdopodobieństwo podejmowania nietrafnych decyzji

· Ograniczenie inicjatywy niższych szczebli

Zastosowanie:

Małe instytucje lub podmioty gospodarcze o stabilnym i nieskomplikowanym asortymencie i technologii produkcji

Instytucje realizujące specyficzne zadania wymagające bezwzględnego autorytetu kierownictwa i podporządkowania podwładnych (np. organizacje militarne)

[image: image3.png]Kierownik
naczelny

Kierownik
[ T T 1
A | Al a1
mistrz produkdji mistrz remontow mistrz kontoli mistrz wysylki
[ 1 [ 1 1 1
| | | | |
w v k n w v





STRUKTURA FUNKCJONALNA charakteryzuje się:

· Specjalizacja personelu kierowniczego w zakresie realizacji określonych funkcji

· Podporządkowaniem podwładnego kilku przełożonym funkcjonalnym

· Przewagą więzi funkcjonalnych nad więziami służbowymi

Zaletami struktury funkcjonalnej są:

Fachowość podejmowanych decyzji

Zwiększenie zdolności przystosowawczych organizacji do zmian zachodzących w otoczeniu

Wadami struktury funkcjonalnej są:

Trudności w rozgraniczaniu kompetencji

Osłabienie odpowiedzialności za skutki podejmowania decyzji

Skłonności do autonomizacji celów komórek i stanowisk funkcjonalnych

Zastosowanie:

· W instytucjach funkcjonujących w zmiennych warunkach

· W instytucjach, w których zakres wiedzy i umiejętności wymaganych od przełożonych przekracza możliwości jednego człowieka

STRUKTURA SZTABOWO-LINIOWA łączy zalety obu komórek liniowych pomocniczych organów funkcjonalnych (sztabów) będących źródłem informacji i fachowej pomocy dla stanowisk kierowniczych i innych organów funkcjonalnych. Zastosowanie identyczne jak w strukturach
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Sprzężenia liniowe


Sprzężenia funkcjonalne
STRUKTURA DYWIZJONALNA (SEKTOROWA)
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SCHEMAT STRUKTURY MACIERZOWEJ
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ZARZĄDZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI –ETAPY

· Analiza zatrudnienia w przedsiębiorstwie

· Planowanie zatrudnienia

· Rekrutacja (nabór)

· Selekcja (dobór)

· Zatrudnienie na stanowisku

· Wynagrodzenie pracownika

· Szkolenie i doskonalenie

· Ocenę pracownika

· Zwolnienie

PROCES ZATRUDNIENIA WG GRIFFINA 2002

1. Pozyskiwanie zasobów (prognozowani, planowanie, analiza i opis pracy, rekrutacja, selekcja oraz wdrożenie nowego pracownika do pracy)

2. Utrzymywanie zasobów ludzkich (administrowanie sprawami płacowymi, awanse, przeniesienia, bhp, świadczenia socjalne)

3. Rozwój zasobów ludzkich (szkolenie, doskonalenie zawodowe, kursy, ocena wykonania).

Motywacja pozytywna, negatywna

	Środki motywacji
	Materialne
	Niematerialne

	Pozytywne
	Płaca, premia, nagrody
	Awans, wyróżnienie, tytuł pracownika miesiąca

	Negatywne 
	Kara pieniężna, pozbawienie premii, nagrody
	Upomnienie, nagana, degradacja


20.01.2010
STYL KIEROWANIA

Jest to względnie stały i powtarzalny sposób oddziaływania przełożonego na zachowania podwładnych dla pobudzenia i koordynacji ich działalności zespołowej, zmierzającej do realizacji celów stojących przed organizacją.

· Styl autokratyczny

· Styl demokratyczny

· Styl bierny
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1.1 Zarządzanie bierne

Poprzestawianie na minimum wysiłku potrzebnego do wykonania pracy wystarczy, aby utrzymać przynależność do organizacji

9.9 Zarządzanie zespołowe

Wyniki osiągane w pracy są skutkiem zaangażowania postawy ludzi. Współzależność poprzez traktowanie celów organizacji, jako „wspólnej sprawy” sprzyja powstawaniu stosunków nacechowanych zaufaniem i szacunkiem.

1.9 Zarządzanie klubowe

Przemyślana dbałość o potrzeby ludzi i utrzymanie „zadowalających stosunków” prowadzi do powstania w organizacji przyjemnej, przyjacielskiej atmosfery w dogodnym tempie - w organizacjach społecznych

9.1 Zarządzanie autorytatywne

Wydajność pracy zawdzięcza się takiemu zorganizowaniu jej warunków, że rola czynnika ludzkiego jest minimalna

5.5 Zarządzanie zrównoważone

Odpowiednie wyniki organizacji są możliwe przez wyważanie potrzeby egzekwowania i utrzymania morale na zadowalającym poziomie

TRANSFORMACJA ZASOBÓW

OTOCZENIA – ZASOBY – TRANSFORMACJA – DOBRA I USŁUGI – OTOCZENIE

WARTOŚĆ PRZEDSIĘBIORSTWA

Transformacja przebiega odmiennie w przedsiębiorstwach:

· Produkcyjnych

· Usługowych

· Handlowych

· Transportowych

Wynika to ze specyfikacji działalności w sektorze gospodarczym.

PROCESY STEROWANIA – REGULACJI W PROCESIE DZIAŁALNOŚCI PRZEDSIĘBIORSTWA
1. Regulacja poprzez wyrównywanie odchyleń (okres do roku)


2. Regulacja na zasadzie kompensacji zaburzeń (w dłuższych okresach czasu)




ELEMENTY SKŁADOWE REGULACJI
1. Zmienne sterowne – zasoby przedsiębiorstwa

2. Zmienne niesterowne – otoczenie

3. Układ regulowany – procesy transformacji zachodzące w przedsiębiorstwie

4. Obserwator i kontroler – stanowisko lub komórka organizacyjna kontrolująca zachowanie się parametrów wziętych do monitorowania

5. Model decyzyjny – model rozkładu parametrów monitorowanych przez zarząd                                  w podejmowaniu decyzji dotyczących zasobów

6. Plan roczny – zadania zawarte w planie techniczno-ekonomicznym (obejmuje okres 1 roku)

7. Plan wieloletni zawierający cele i zadania strategiczne (obejmuje okres co najmniej 3-5 lat)

System regulacji musi opierać się na założeniu posiadania określonej wielkości rezerw, dzięki którym mogą być uruchamiane dodatkowe zasoby. Rezerwy uruchamiane SA w momencie przekroczenia przedziału tolerancji przez parametr regulowany.

· Wielkość posiadanych rezerw jest funkcją przedziału tolerancji. R = f (X max – X min)

Gdzie:

X min – określa dolna granicę przedziału tolerancji

X max – górną granicę przedziału tolerancji

· Przedział tolerancji wyznacza dolną i górną granicę parametru regulowanego, którego przekroczenie uruchamia wysłanie informacji do modelu decyzyjnego.

27.01.2010 nie obowiązuje na egzaminie ( więc go nie przepisywałam (
Wybór optymalnego systemu celów 


PLANOWANE CELE





Planowanie alternatywnych celów organizacji





Analiza aktualnych i prognoza zewnętrznych i wewnętrznych warunków





Materialne


-neutralne


-kapitałowe





Ludzkie


-cechy


-kompetencje





Niematerialne


-urzeczywistniane przez ludzi i przedsiębiorstwo








Planowanie alternatywnych sposobów działania organizacji





Wybór optymalnych sposobów działania 


PLANOWANE ZASOBY I ZADANIA





SYSTEM PLANÓW ORGANIZACJI





Zawarcie umowy


Zamówienia klientów





Możliwości wytwórcze





Baza normatywna





PLANOWANIE RZECZOWE


Sprzedaż, produkcja, zaopatrzenie, zatrudnienie





Analiza dotychczasowej sprzedaży





Badania rynku


Prognozy








PLANOWANIE KOSZTÓW





Normy i ceny zużycia poszczególnych czynników





Stopy podatkowe, procentowe, stopa inflacji, kursy waluty





PLANOWANIE FINANSOWE





Czy plan przyjęty?





Zatwierdzenie planu (budżetu)


(rachunek zysków i strat, bilans, przepływy finansowe)





Troska o ludzi





Troska o produkcję





plan roczny





model decyzyjny





wyroby i usługi





obserwator





przedsiębiorstwo





zmienne niesterowne





zmienne sterowne





zmienne sterowne





zmienne niesterowne





przedsiębiorstwo





obserwator





wyroby i usługi





model decyzyjny





plan wieloletni





Leasing





Wniesienie do SP





Sprzedaż





NF1





Sprzedaż








PP








Prywatyzacja bezpośrednia





Likwidacja





Komercjalizacja





Ścieżki prywatyzacji przedsiębiorstw








