ZARZĄDZANIE-nakłady z otoczenia, planowanie, organizowanie, przewidzenia, kontrolowanie 
RODZAJE MENAGERUW-najwyższego szczebla,średniego,pierwszej  linii. Obszary zarządzania-marketing,finanse,zasoby ludzkie, administracja, eksplotacja, inne 
ROLE KIEROWNICZE-interpersonalna (reprezent, przywódca, łącznik)informacyjna (obserwator, propagator, recznik) decyzyjna (przedsiębiorca, negocjator, dysponent zasobów, przeciw zakłucenią) 
UMIEJĘTNOŚCI MENAGERS-techniczna, interpersonalna, koncepcyjna 
GOSPODARKA NARODOWA - sektor publiczny (własność państwowa, komunalna, mieszana), sektor prywatny (własność krajowa prywatna, własność zagraniczna, mieszana KLASYFIKACJA PODMIOTÓW GOSPODARCZYCH – mikroprzedsiębiorca (>10pracowników, przychód >2mln euro), mały przedsiębiorca (>50pracowników, przychód >10mln euro netto), średni przedsiębiorca (>250 pracowników, >50mln euro, suma aktywów >43mln)
SPÓŁKI – osobowe (cywilna, jawna, partnerska)

UKŁĄD WŁADZY- S.A.- walne zgromadzenie akcjonariuszy(podejmowanie decyzji grupowo na zasadzie uchwał-sprawozdania, podział zysków pokrywanie strat), rada nadzorcza lub komisja rewizyjna(min 3 członków, stały nadzór nad działalnością), zarząd (sprawy sp i reprezentuje sp na zew.) 
Sp. Z O.O. Zgromadzenie kapitałowców, rada nadzorcza lub komisja rewizyjna, zarząd, 

DYWIDENDA-kwota przeznaczona do podziału między akcjonariuszy 
AKCJE-zwykłe, uprzywilejowane

SPÓŁDZIELNIA-dobrowolne, samorządne zrzeszenie o nieograniczonej liczbie członków i zmiennym funduszu udziałowym prowadzącym działalność gospodarczą kierując się potrzebami zrzeszonych w niej członków. Do jej powstanie niezbędne są:uchwalnie statutu przez założycieli, min 3 założycieli. Spóldzielnia jest formą grupową własności prywatnej prowadzenia dział gospodarczej
GOSPODARSTWO ROLNE- grunty rolne wraz z gruntami leśnymi, budynkami, lub ich częściami, urządzeniami i inwentarzem jeżeli stanowią lub mogą stanowić zorganizowaną całość gospodarczą wraz z prawami i obowiązkami związanymi z prowadzeniem gospo rolnego

GRUPY PRODUCENCKIE-uregulowane w ustawie związki, mają różne formy-wspólne prowadzenie produkcji lub sprzedaży surowców rolnych o określonej liczbie członków

SFERA PRAWNA-prawo działalności gospodarczej, kodeks spółek handlowych, Krajowy Rejest Sądowy, ustawa o podatku dochodowym od osób fizycznych, ustawa o podatku dochodowym od osób prawnych, ustawa o podatku i opłatach lokalnych, ustawa o podatku od towarów i usług oraz o podatku akcyzowym, ustawa o rachunkowości, ustawa o zryczałtowanym podatku dochodowym osiąganym przez osoby fizyczne, prawo bankowe, ustawa o swobodzie działalności gospodarczej, ordynacja podatkowa 
SFERA EKONOMICZNA-poziom rozwoju gospodarki kraju i regionu, wysokość PKB/mieszkańca, wysokość dochodu osobistego, koszty pracy 
SFERA SPOŁECZNA- przeciętne wynagrodzenie, mobilność pracowników, poziom wykształcenia, kwalifikacje siły roboczej, wskaźnik bezrobocia 
SFERA TECHNOLOGICZNO-TECHNOLOGICZNA SFRA EKOLOGICZNA-ochrona środowiska naturalnego, emisja norm szkodliwych dla środowiska subst., kary za nieprzestrzeganie tych norm SFERA KULTUROWA-różnorodność kultur, wartości i idee uznawane przez społeczeństwo
OTOCZENIE BLIŻSZE-powiązania między firmą a dostawcami, odbiorcami, jednostkami kooperacyjnymi, instytucjami administracyjnymi, samorządowymi, bankowymi, regulatorami, właścicielami

PODATKI- dochodowy(bezpośredni):osoby prowadzące dział. gspo. CIT (opodatkowany dochód, 19% od zysku), osoby fizyczne prowadzące dział gospo PIT, podatek od obrotu towarów i usług VAT, podatek importowy (cło), podatek akcyzowy, podatek od gier i zakładów 
DOCHÓD-nadwyżka przychodów nad kosztami i ch uzyskania 
KARTA PODATKOWA-najprostsza i najmniej absorbująca forma opodatkowania podatkami dochodowymi, by z niej skorzystać: prowadzić dział gosop określoną w ustawie o zryczałtowanym podatku dochodowym, prowadzące nie korzysta z usług osób nie zatrudnionych u siebie, nie prowadzi innej działalności gospo, zatrudnia ściśle określoną liczbę pracowników, małżonek podatnika nie prowadzi działalności w tym samym zakresie, nie wytwarza wyrobów opodatkowany podatkiem akcyzowym 
O WYSOKOŚCO PODATKU-dochód, liczba zatrudnionych, liczba ludności na terenie gminy 
RYCZAŁT EWIDENCJONOWANY OD PRZYCHODÓW-reguluje ustawa o zryczałtowanym podatku doch, naliczany od uzyskanego przychodu, a jego wysokość określa się wg ustawowych stawek, wysokośc zależy od rodzaju i zakresu prowadzonej działalności 
OBLICZANIE PODATKU- przychód-koszty uzyskania przychodu=dochód, dochód-odliczenia od dochodu=podstawa opodatkowania, podstawa opodatkowania*stawka podatkowa=podatek, podatek –ulgi=kwota podatku 
PODATEK LINIOWY-liczony jak dla skali podatkowej, obowiązuje 1 stawka 19% od odchodu, ale nie ma ulg i odliczeń, i nie można się z małżoniekiem rozliczać
VAT: PRZEDMIOT OPODATKOWANIA-sprzedaż towarów i odpłatne świadczenia usług, eksport import towarów lub usług, czynności których dokonywanie powoduje powstanie obowiązku opodatkowania
Podstawą opodatkowania jest obrót (kwota naliczana z tytlu sprzedaży towarów i usług pomniejszona o kwoty należnego podatku (P1 podatek obciążający sprzedaż towarów i usług)Podatnik może obniżyć kwotę podatku należnego o kwotę podatku naliczonego (P2 płacony przy zakupie towarów i usług)) P1>P2 – następuje zapłata zobowiązania wobec US P1<P2 następuje zwrot nadpłaty podatku

PODATEK AKCYZOWY-obowiązek podatkowy akcyzowy ciąży na importerze i importerze wyrobów akcyzowych (produkty naftowe, syntetyczne, paliwa, przemysł spirytusowy, winiarski, piwa, tytoniowe wyroby), obowiązuje w chwili przemieszczenia się produktów poza teren zakładów. Podstawą opodatkowania jest obrót a w imporcie towarów ich wartość celna powiększona o cło

PODATEK ROLNY-opodatkowane są grunty. Podstawą opodatkowania jest liczba ha przeliczeniowych (obliczona na podstawie powierzchni i klas UR). Ustalono jednostkę naturalną-podatek rolny z 1ha za rok przeliczeniowy wynosi równowartość pieniężną 2,5q żyta wg ceny skupu żyta. W PL z podatku rolnego zwolnione jest: UR klasy V,VI,VIz, grunty położone w pasie drogi granicznej, przy tworzeniu/powiększaniu gospo do 100ha na okres 5lat, GO i UR objęte melioracją w roku w którym uprawy zniszczyły roboty drenarskie, grunty powstałe z zagospodarowania nieużytków), wymiana/scalenia gruntów-1rok, UR na których zaprzestano prod rolną
RYCZAŁTOWY ZWROT PODATKU VAT-system ryczałtowy-rolnik do ceny sprzedaży nieprzetworzonych prod rolnych dolicza 5% zryczałtowanego zwrotu VAT, doliczenie tych 5%, pozwala na odzyskanie podatku VAT zawartego w cenach towarów i usług 
SCHEMAT ROZLICZANIA PODATKU VAT NA ZASADACH RYCZAŁTOWYCH-podatek od wartości dodanej VAT na zasadac ryczałtowych, sprzedaż przez rolnika, kupujący wystawia faktury VAT, kupujący płaci przelewem wraz ze zwrotem zryczałtowanego podatku VAT na konto bankowe

PLANOWANIE JAKO FUNKCJA ZARZĄDZANIA-planowanie(4 fazy: I przygotowawcza-analiza otoczenia zew i wew, określenie misji, II planowanie właściwe-pozwala określić cele zasoby i programy. Jest długookresowe, średniookresowe, krótkookresowe, III awaryjna-przewidywanie awaryjnych planów na okoliczności wyjątkowe, zwykle robi się 3 warianty planu optymistyczny, realistyczny i pesymistyczny, IV realizacji-zastosowanie planów w działaniu firmy)(Rodzaje planów: długookresowe-powyżej 5lat na realizacje…,średniookresowe, krótkookresowe) zarządzanie, kierowanie ludźmi, kontrolowanie

PODEJMOWANIE DECYZJI-wybór najlepszego rozwiązania danego problemu dokonany w sposób racjonalny, wynikający z doświadczenia. Proces decyzyjny: zbadaj sytuację problemowąopracuj warianty, oceń warianty i wybierz najlepszy, wprowadź i sprawdź. Sposób podejmowania decyzji: indywidualny, indywidualny oparty na zbiorowym rozpoznaniu, grupowy (delficki, nominalny, interaktywny)

ZASADY DZIAŁANIA ORGANIZACJI-autorytet, dyspozycyjność, jedność rozkazodawstwa, jedność przewodnictwa, podporządkowanie interesu osobistego interesom ogółu, wynagrodzenie, centralizacja, hierarchia, ład, sprawiedliwość, stabilizacja personelu, inicjatywa, hierarchia
SZKOŁA BECHAWIORALNA-(stosunków międzyludzkich)-zachowanie pracowników w kontekście organizacyjnym, ruch na rzecz stosunków międzyludzkich, teoria Masłowa potrzeb, teoria X i teoria Y

SZKOŁA ILOŚCIOWA-(matematyczna)ilościowa teoria zarządzania, zarządzanie operacyjne-rozwiązywanie modeli dla celów podejmowania decyzji)

SZKOŁĄ INTEGRUJĄCA-wykorzystywała doświadczenia poprzednich szkół. I Systemowego podejścia-system(zespół wzajemnie powiązanych elementów, II sprzężenie zwrotne z otoczeniem 

SZKOŁA INTEGRUJĄCA-(systemowa)spojrzenie klasyczne(bieżąca troska o wydajność), spojrzenie behawioralne (bieżąca troska o spojrzenie organizacyjne i znaczenie zasobów ludzkich), spojrzenie sytuacyjne(analiza sytuacyjnego charakteru zrządzania, reakcja na szczególne cechy sytuacji), spojrzenie systemowe(wykorzystywał zja fizyczne-synergii, entropi), spojrzenie ilościowe
SZKOŁA WSPÓŁCZESNA- Ouchiego twórca modelu Z-zarządzanie przedsiębiorstwem. Badał cechy:czas trwania zatrudnienia, tryb podejmowania decyzji, umiejscowienie odpowiedzialności, szybkość oceny awansów, mechanizm kontrolny, specjalizacja ścieżki kariery, troska o pracowników

SZKOŁY WSPÓŁCZESNE zwane troską o doskonałość,. Badano: terminowość załatwiania spraw, ścisły kontakt z klientem, popieranie autonomi, maksymalizowanie wydajności pracy, zajmowanie się tym na czym firma się zna najlepiej, utrzymanie prostej struktury organizacyjnej
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